
Informacje o ochronie prywatności dotyczące globalnej weryfikacji klientów CBRE 
 
Ostatnia aktualizacja: 19 grudnia 2025 r. 
Ostatnia weryfikacja: 19 grudnia 2025 r. 
 
Niniejsza informacja o ochronie prywatności dotycząca due diligence klientów CBRE 
(„Informacja”) została wydana przez CBRE, Inc. i jej spółki zależne („CBRE”) w celu 
ułatwienia Państwu zrozumienia naszych praktyk w zakresie gromadzenia i przetwarzania 
danych w momencie przekazywania CBRE danych osobowych, które zostaną wykorzystane 
do przeprowadzenia regulacyjnych i związanych z należytą starannością wobec klienta 
weryfikacji przed nawiązaniem przez CBRE relacji z Państwem lub odpowiednim 
podmiotem, który Państwa zatrudnia, z którym są Państwo powiązani lub który 
reprezentują, lub w którym posiadają Państwo udział w postaci prawa do rzeczywistej 
kontroli. 
 
Niniejsza Informacja ma również na celu pomóc Państwu w podejmowaniu świadomych 
decyzji i korzystaniu z przysługujących Państwu praw do ochrony danych zgodnie z 
obowiązującym prawem. 
 
Ilekroć niniejsza informacja odnosi się do „CBRE”, „my”, „nas” lub „nasz”, odnosi się ona 
do odpowiedniego podmiotu lub podmiotów z Grupy CBRE określonych w załączniku 1 
poniżej. 
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Podsumowanie kluczowych informacji 

ZAKRES Niniejsze oświadczenie dotyczy danych osobowych 
przekazanych firmie CBRE w celu przeprowadzenia kontroli 
regulacyjnych i weryfikacji klienta wymaganych w związku z 
nawiązaniem przez CBRE relacji handlowej z Państwem lub 
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odpowiednim podmiotem, który Państwa zatrudnia, z 
którym są Państwo powiązani lub który reprezentują 
Państwo, lub w którym posiadają Państwo udział w postaci 
prawa do rzeczywistej kontroli. 

PODMIOT 
ODPOWIEDZIALNY / 
ADMINISTRATOR 
DANYCH 

CBRE, Inc. jest administratorem danych/podmiotem 
odpowiedzialnym. 
 
Informacje na temat tego, jak zidentyfikować właściwy 
podmiot (lub podmioty) CBRE, można znaleźć w załączniku 
1. Szczegółowe informacje znajdują się poniżej w sekcji 
„Informacje o podmiocie odpowiedzialnym CBRE / 
administratorze danych”. 

GROMADZONE 
PRZEZ NAS DANE 
OSOBOWE / 
ŹRÓDŁA 

Gromadzimy następujące kategorie danych osobowych 
bezpośrednio od Ciebie, od Twojego 
pracodawcy/organizacji, którą reprezentujesz lub z którą 
jesteś powiązany, oraz od naszych zewnętrznych dostawców 
usług w zakresie due diligence: 

• Dane podstawowe 
• Dane kontaktowe służbowe i informacje o 

zatrudnieniu 
• Informacje finansowe lub podatkowe 
• Szczególne kategorie danych 
• Dane dotyczące zgodności 

 
Zobacz szczegóły poniżej w sekcji „Gromadzone przez nas 
dane osobowe i ich źródła”. 

SPECJALNE 
KATEGORIE / 
WRAŻLIWE DANE 
OSOBOWE, KTÓRE 
GROMADZIMY 

W przypadkach, w których jest to zgodne z obowiązującym 
prawem, w ramach naszych działań związanych z kontrolą 
regulacyjną i należytą starannością wobec klientów, 
możemy również gromadzić informacje (znane również w 
niektórych jurysdykcjach jako dane szczególnej kategorii lub 
wrażliwe dane osobowe) („Dane wrażliwe”), w tym 
informacje o wyrokach skazujących i przestępstwach 
oraz/lub informacje o przynależności do jakiejkolwiek grupy, 
partii lub organizacji o charakterze politycznym, o ile taka 
przynależność wskazuje, że użytkownik może być „osobą 
zajmującą eksponowaną funkcję polityczną”. 
 
Szczegóły znajdują się poniżej w sekcji „Gromadzone przez 
nas dane osobowe i ich źródła”. 

WYKORZYSTANIE 
DANYCH 
OSOBOWYCH 

Wykorzystujemy dane osobowe użytkownika w celu 
przeprowadzenia wymaganych prawem kontroli 
regulacyjnych oraz weryfikacji due diligence klientów. 
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UŻYTKOWNIKA I 
PODSTAWY 
PRAWNE 

Przetwarzamy te dane w oparciu o nasze zobowiązania 
wynikające z przepisów dotyczących due diligence 
inwestorów, w celu komunikacji z użytkownikiem i ułatwienia 
zawarcia umowy subskrypcyjnej z CBRE, oraz/lub w oparciu 
o zgodę użytkownika. 
 
Szczegółowe informacje znajdują się poniżej w sekcji 
„Wykorzystanie danych osobowych i podstawy prawne”. 

UDOSTĘPNIANIE 
DANYCH 

Udostępniamy Państwa dane osobowe wewnętrznie innym 
podmiotom CBRE, jeśli jest to konieczne do 
przeprowadzenia naszych regulacyjnych kontroli oraz 
działań w zakresie due diligence klientów, a także naszym 
usługodawcom, ubezpieczycielom, brokerom i/lub 
rzeczoznawcom, konsultantom i doradcom, zewnętrznym 
dostawcom usług due diligence, partnerom biznesowym w 
przypadku fuzji lub sprzedaży oraz organom regulacyjnym. 
 
Szczegółowe informacje znajdują się poniżej w sekcji 
„Udostępnianie danych osobowych”. 

PRZECHOWYWANIE 
DANYCH 

Przechowujemy zebrane dane osobowe tak długo, jak jest to 
konieczne do celów, dla których zostały zebrane, lub zgodnie 
z wymogami prawnymi. 
 
Szczegółowe informacje znajdują się poniżej w sekcji 
„Przechowywanie danych osobowych”. 

BEZPIECZEŃSTWO 
DANYCH 

Wdrażamy odpowiednie techniczne i organizacyjne środki 
bezpieczeństwa w celu ochrony gromadzonych i 
przetwarzanych przez nas danych osobowych użytkownika 
przed utratą oraz nieuprawnioną zmianą lub ujawnieniem. 
Szczegółowe informacje znajdują się poniżej w sekcji „Jak 
zabezpieczamy dane osobowe użytkownika”. 

MIĘDZYNARODOWE 
PRZEKAZYWANIE 
DANYCH 

Możemy udostępniać Państwa dane osobowe innym 
podmiotom CBRE oraz dostawcom usług znajdującym się 
poza Państwa krajem. W takim przypadku zapewniamy 
odpowiednie zabezpieczenia międzynarodowego 
przekazywania danych zgodnie z obowiązującym prawem. 
Szczegółowe informacje znajdują się poniżej w sekcji 
„Międzynarodowe przekazywanie danych”. 

PRAWA DO 
OCHRONY 
PRYWATNOŚCI 

W zależności od przepisów obowiązujących w Twoim kraju 
możesz mieć określone prawa do żądania dostępu, 
sprostowania, usunięcia, wniesienia sprzeciwu lub podjęcia 
innych działań dotyczących Twoich danych osobowych. 
Szczegółowe informacje, w tym sposób wykonywania praw 
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do prywatności przysługujących Ci na mocy obowiązującego 
prawa, znajdziesz poniżej w sekcji „Twoje prawa do 
prywatności danych”. 

KONTAKT Z CBRE W razie pytań lub wątpliwości dotyczących niniejszej 
Informacji lub naszych działań związanych z gromadzeniem i 
przetwarzaniem danych osobowych, zawsze możesz się z 
nami skontaktować. 
 
Szczegółowe informacje znajdują się poniżej w sekcji 
„Kontakt z CBRE”. 

INSPEKTOR 
OCHRONY DANYCH 

W przypadkach wymaganych przez prawo wyznaczyliśmy 
inspektora ochrony danych, którego dane kontaktowe 
podano w niniejszej Informacji. Kliknij tutaj, aby dowiedzieć 
się więcej. 

PRZEDSTAWICIEL W 
UE/WIELKIEJ 
BRYTANII 

Wyznaczyliśmy przedstawiciela dla każdego podmiotu CBRE 
z siedzibą poza EOG i Wielką Brytanią, który przetwarza dane 
osobowe podlegające ogólnemu rozporządzeniu o ochronie 
danych UE oraz brytyjskim przepisom o ochronie danych. 
Kliknij tutaj, aby dowiedzieć się więcej. 

ZMIANY W 
NINIEJSZEJ 
INFORMACJI 

W przypadku wprowadzenia istotnych zmian w niniejszej 
Informacji, zamieścimy je w tym miejscu, a jeśli zmiany będą 
znaczące, umieścimy bardziej widoczną informację na 
stronie . W razie potrzeby uzyskamy Państwa zgodę. 
Szczegóły znajdują się poniżej w sekcji „Zmiany w niniejszej 
Informacji”. 

 
Pełna treść oświadczenia 

1. Informacje o podmiocie CBRE odpowiedzialnym / administratorze danych 
 

W zależności od przepisów prawnych obowiązujących w Twoim kraju oraz przepisów, 
którym podlegasz (np. w UE/EOG i Wielkiej Brytanii), możesz mieć prawo do informacji 
na temat podmiotu (lub podmiotów) CBRE odpowiedzialnego za gromadzenie i 
przetwarzanie Twoich danych osobowych (w niektórych jurysdykcjach nazywanego 
również administratorem danych). CBRE jest administratorem danych/podmiotem 
odpowiedzialnym. Informacje na temat tego, jak zidentyfikować właściwy podmiot (lub 
podmioty) CBRE, znajdują się w załączniku 1. 

 
2. Gromadzone przez nas dane osobowe i ich źródła 

 
a. Kategorie gromadzonych przez nas danych osobowych 

 
W przypadkach, w których jest to zgodne z obowiązującym prawem, gromadzimy 
następujące kategorie danych osobowych bezpośrednio od Państwa lub z 

https://www.cbre.com/about-us/cbre-global-customer-due-diligence-privacy-notice#your-data-privacy-rights
https://www.cbre.com/about-us/cbre-global-customer-due-diligence-privacy-notice#your-data-privacy-rights
https://www.cbre.com/about-us/cbre-global-customer-due-diligence-privacy-notice#contact-cbre
https://www.cbre.com/about-us/cbre-global-customer-due-diligence-privacy-notice#data-protection-officers
https://www.cbre.com/about-us/cbre-global-customer-due-diligence-privacy-notice#data-protection-officers
https://www.cbre.com/about-us/cbre-global-customer-due-diligence-privacy-notice#eu-uk-representative
https://www.cbre.com/about-us/cbre-global-customer-due-diligence-privacy-notice#changes-to-this-notice
https://www.cbre.com/about-us/cbre-global-customer-due-diligence-privacy-notice#changes-to-this-notice


innych źródeł, takich jak Państwa pracodawca lub organizacja, którą 
reprezentują Państwo lub z którą współpracują Państwo, a także od naszych 
zewnętrznych dostawców usług w zakresie due diligence. Więcej informacji na 
temat źródeł danych znajduje się poniżej w sekcji „Źródła, z których gromadzimy 
dane osobowe”. 

 
Numer 
kategorii 

Kategoria Przykłady 

1 Dane podstawowe Twoje imię i nazwisko, numer telefonu, adres pocztowy oraz adres e-mail. 
2 Dane kontaktowe 

służbowe i informacje 
o zatrudnieniu 

Twój pracodawca lub organizacja, którą reprezentujesz, stanowisko lub charakter 
Twojej przynależności do tej organizacji, adres służbowy, numer telefonu 
służbowego oraz służbowy adres e-mail 

3 Informacje finansowe 
lub podatkowe 

Informacje o źródłach środków finansowych, które zostaną wykorzystane w danej 
transakcji, i/lub źródłach majątku, w tym między innymi szczegóły dotyczące 
aktywów, dochodów, oszczędności, przedsięwzięć biznesowych i inwestycji. 

4 Szczególne kategorie 
danych 

Informacje o przynależności do jakiejkolwiek grupy, partii lub organizacji o 
charakterze politycznym, o ile taka przynależność wskazuje, że użytkownik może 
być „osobą zajmującą eksponowaną funkcję polityczną”, w tym o charakterze i 
czasie trwania takiej przynależności. 

5 Dane dotyczące 
zgodności 

Data urodzenia, miejsce urodzenia, kopie paszportu lub innych dokumentów 
tożsamości wydanych przez organy rządowe, data urodzenia, obywatelstwo oraz 
dane dotyczące faktycznego właściciela. 

 
b. Specjalne kategorie danych osobowych 

 
W zakresie, w jakim pozwala na to obowiązujące prawo, możemy gromadzić i 
przetwarzać kategorie danych osobowych dotyczących użytkownika, które (w 
zależności od obowiązujących przepisów prawnych i prawa, któremu podlega 
użytkownik, np. w UE/EOG i Wielkiej Brytanii) podlegają szczególnej ochronie, 
kwalifikując się jako specjalne kategorie danych osobowych, wrażliwe dane 
osobowe lub podobne. Przykłady takich specjalnych kategorii danych 
osobowych obejmują dane wrażliwe opisane w niniejszym dokumencie. 
Będziemy gromadzić i przetwarzać te kategorie danych osobowych wyłącznie w 
przypadkach dozwolonych przez prawo, z zastrzeżeniem wszelkich ograniczeń i 
dodatkowych zabezpieczeń wymaganych przez prawo oraz w przypadkach, gdy 
jest to istotne i konieczne do przeprowadzenia naszych działań w zakresie 
kontroli regulacyjnej i należytej staranności wobec klientów, zgodnie z 
wymogami obowiązującego prawa. 

 
c. Źródła, z których gromadzimy dane osobowe 

 



Gromadzimy i przetwarzamy dane osobowe bezpośrednio od Państwa, od 
Państwa pracodawcy/organizacji, którą reprezentują Państwo, oraz od naszych 
zewnętrznych dostawców usług w zakresie należytej staranności. 

 
d. Konsekwencje nieprzekazania danych osobowych 

 
CBRE może wymagać podania określonych danych osobowych przed zawarciem 
lub wykonaniem umowy z Państwem oraz w celu wypełnienia naszych 
zobowiązań prawnych. Jeśli nie podadzą Państwo takich danych osobowych na 
żądanie: 
• możemy nie być w stanie nawiązać z Państwem relacji handlowej. 

 
3. Wykorzystanie danych osobowych i podstawy prawne 

 
Cele, dla których wykorzystujemy Państwa dane osobowe, oraz podstawy prawne 
takiego przetwarzania są następujące: 
 

Numer 
celu 

Cel 
przetwarzania 

Kategorie 
przetwarzanych 
danych osobowych 

Podstawy prawne 
przetwarzania 

1 Przeprowadzenie 
wymaganych 
prawem kontroli 
due diligence 
klientów 

(1) Dane podstawowe; 
(2) Dane kontaktowe 
dotyczące działalności 
gospodarczej i 
zatrudnienia; (3) 
Informacje finansowe 
lub podatkowe; (4) 
Szczególne kategorie 
danych; (5) Dane 
dotyczące zgodności 

• Wypełnienie 
naszych 
obowiązków 
prawnych w 
zakresie 
przeprowadzania 
weryfikacji 
potencjalnych 
klientów; 

• Ułatwienie 
nawiązania przez 
nas relacji 
handlowej z 
Państwem w 
ramach serwisu ; 

• Zgoda 
2 W celu 

komunikowania 
się z Państwem w 
sprawie statusu 
i/lub wyników 
kontroli 
regulacyjnych oraz 

(1) Dane podstawowe; 
(2) Dane kontaktowe 
dotyczące działalności 
gospodarczej oraz 
informacje o 
zatrudnieniu 

• Ułatwienie 
nawiązania przez 
nas relacji 
handlowej z 
Państwem; 

• Zgoda 



kontroli należytej 
staranności 
wobec klienta 

3 Zarządzanie naszą 
działalnością 
biznesową i 
relacjami z 
klientami 

(1) Dane podstawowe; 
(2) Dane kontaktowe 
dotyczące działalności 
gospodarczej oraz 
informacje o 
zatrudnieniu 

• Ułatwianie 
zawarcia i 
wykonywania 
naszych 
zobowiązań 
wynikających z 
umowy z 
Państwem 

4 W celu 
ustanowienia, 
wykonywania lub 
obrony naszych 
praw, w celu 
spełnienia 
zgodnych z 
prawem żądań 
organów 
rządowych 
dotyczących 
ujawnienia 
danych 
osobowych lub w 
inny sposób w 
celu wypełnienia 
obowiązków 
prawnych 

(1) Dane podstawowe; 
(2) Dane kontaktowe i 
informacje o 
zatrudnieniu; (3) 
Informacje finansowe 
lub podatkowe; (4) 
Specjalne kategorie 
danych; (5) Dane 
dotyczące zgodności 

• Wypełnienie 
obowiązków 
prawnych 

• Uzasadnione 
interesy 

 
a. Uzasadnione interesy biznesowe 

 
W zakresie, w jakim CBRE opiera się na swoich nadrzędnych uzasadnionych 
interesach biznesowych w celu przetwarzania danych osobowych użytkownika, 
takie interesy biznesowe obejmują ustanawianie, wykonywanie lub obronę 
naszych praw i roszczeń. 
 
W zakresie, w jakim którykolwiek z wymienionych powyżej celów przetwarzania 
wymaga przetwarzania szczególnych kategorii danych osobowych, takie 
przetwarzanie może w szczególności być dozwolone na mocy obowiązującego 
prawa, ponieważ przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia określonych 
obowiązków lub wykonywania określonych praw w zakresie zatrudnienia, 
ubezpieczeń społecznych i ochrony socjalnej, w celu ustalenia, dochodzenia lub 
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obrony roszczeń prawnych, ze względu na istotny interes publiczny lub interes 
publiczny w dziedzinie zdrowia publicznego oraz inne niezbędne cele lub w 
oparciu o Państwa zgodę (jeśli wymaga tego prawo). 

 
b. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 
 
CBRE nie przetwarza żadnych danych osobowych, które gromadzi i przetwarza w 
trakcie kontroli regulacyjnej/procesu due diligence klienta w celu podejmowania 
zautomatyzowanych decyzji. 

 
4. Udostępnianie danych osobowych 

 
W przypadkach, w których jest to zgodne z obowiązującym prawem, gromadzone przez 
nas dane osobowe mogą być udostępniane i przetwarzane przez następujące kategorie 
odbiorców, z których niektórzy mogą znajdować się w kraju, który nie zapewnia 
odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych i praw do ochrony, jak w Państwa 
kraju, w zakresie niezbędnym do celów określonych w sekcji 3 – Wykorzystanie danych 
osobowych i podstawy prawne powyżej. CBRE posiada odpowiednie zabezpieczenia 
dotyczące wewnętrznego udostępniania danych osobowych. Więcej informacji można 
znaleźć w sekcji 7 – Międzynarodowe transfery danych poniżej. 

 
a. Wewnętrznie z innymi podmiotami CBRE 

 
CBRE jest firmą globalną, a gromadzone przez nas lub przekazane przez Państwa 
dane osobowe mogą być udostępniane i przetwarzane przez podmioty CBRE w 
zakresie niezbędnym do celów określonych w sekcji 3 – Wykorzystanie danych 
osobowych i podstawy prawne powyżej. Potencjalnie istotne podmioty CBRE 
zostały wymienione w załączniku 1. W szczególności: 
• W ramach działań CBRE związanych z kontrolą regulacyjną i due diligence 

klientów globalna struktura macierzowa CBRE może wymagać przekazania 
danych osobowych użytkownika (w tym danych wrażliwych) do innych 
podmiotów CBRE poza krajem użytkownika, w których znajdują się inni 
pracownicy CBRE odpowiedzialni za przeprowadzanie działań due diligence 
klientów i weryfikację wyników kontroli due diligence klientów (np. regionalne 
lub globalne działy prawne i ds. zgodności). 

• W przypadkach, w których przetwarzanie i przekazywanie danych wrażliwych 
poza Państwa kraj zamieszkania jest prawnie dozwolone, a Państwo je 
podają, Państwa dane wrażliwe mogą zostać udostępnione innym 
podmiotom CBRE poza Państwa krajem zamieszkania, o ile jest to konieczne 
do wykonania wymaganych prawem czynności w zakresie należytej 
staranności wobec klienta. W miarę możliwości będziemy udostępniać takie 
dane w formie zagregowanej i pseudonimizowanej. 

 
b. Z podmiotami zewnętrznymi 
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Potencjalnie istotne strony trzecie obejmują: 
• Dostawców usług, których zatrudniliśmy do przeprowadzania weryfikacji 

przeszłości i działań w zakresie należytej staranności. 
• Usługodawców, którzy pomagają nam w przetwarzaniu roszczeń 

ubezpieczeniowych i świadczeń, dostawców usług IT, cyberbezpieczeństwa i 
hostingu danych. 

• Konsultantów i doradców, którzy pomagają nam w działaniach prawnych, 
regulacyjnych i operacyjnych, takich jak doradcy prawni, konsultanci ds. 
zgodności i audytorzy biznesowi. 

• Organy regulacyjne, w zakresie niezbędnym do wypełnienia zobowiązań 
prawnych CBRE w zakresie prawa pracy oraz prawa dotyczącego 
bezpieczeństwa i higieny pracy w niektórych krajach. 

• Partnerzy biznesowi w przypadku fuzji lub sprzedaży, np. jeśli CBRE 
połączy się z inną organizacją lub w przypadku przeniesienia naszych 
aktywów lub działalności. 

 
c. Ujawnienie informacji wymagane przez prawo 
 
Możemy być zobowiązani do ujawnienia Państwa danych osobowych organom 
rządowym i regulacyjnym, organom ścigania, sądom i/lub stronom 
postępowania sądowego, gdy wymaga tego prawo, na przykład w odpowiedzi na 
nakaz sądowy, wezwanie do sądu lub inne zgodne z prawem, prawnie wiążące 
żądanie, w tym w celu spełnienia wymogów dotyczących bezpieczeństwa 
narodowego lub wymogów organów ścigania, lub w związku z postępowaniami 
sądowymi lub podobnymi procesami, jeśli jest to konieczne do wykonywania lub 
obrony naszych praw. 
 
CBRE zobowiązuje się nie ujawniać danych osobowych użytkownika w 
odpowiedzi na międzynarodowy nakaz sądowy, wezwanie do sądu lub inne 
zobowiązanie prawne, chyba że jesteśmy do tego zobowiązani na mocy 
obowiązującego prawa. W szczególności firma CBRE, Inc. dokonała oceny i jest 
zdania, że ani ona, ani jej amerykańskie spółki zależne nie kwalifikują się jako 
dostawcy usług łączności elektronicznej w rozumieniu 18 U.S.C. § 2510, ani jako 
dostawcy usług przetwarzania danych na odległość w rozumieniu 18 U.S.C. § 
2711, a zatem amerykańskie organy publiczne nie mogą wystosować do CBRE, 
Inc. ani jej amerykańskich spółek zależnych prawnie wiążącego wezwania do 
ujawnienia danych na podstawie sekcji 702 amerykańskiej ustawy o nadzorze 
wywiadowczym zagranicznym („FISA 702”). W przypadku, gdyby CBRE mimo to 
otrzymało w pewnym momencie wezwanie do ujawnienia danych osobowych na 
podstawie FISA 702, opublikujemy raport dotyczący przejrzystości na stronie 
cbre.com oraz na naszych stronach internetowych w EOG (zobacz nasze 
oświadczenie dotyczące wyroku w sprawie Schrems II). Wszystkie dane 



osobowe przekazywane przez CBRE do Stanów Zjednoczonych są szyfrowane 
podczas przesyłania. 

 
5. Przechowywanie danych osobowych 

 
Będziemy przechowywać Państwa dane osobowe wyłącznie przez okres niezbędny do 
realizacji celu, w jakim zostały one zebrane, chyba że przepisy prawa lub regulacje 
wymagają ich przechowywania przez dłuższy czas. Dane osobowe zebrane zgodnie z 
niniejszą informacją będą przechowywane zgodnie z okresami przechowywania 
określonymi w obowiązujących przepisach. Jeśli potrzebują Państwo dodatkowych 
informacji dotyczących okresu przechowywania, prosimy o kontakt. 

 
6. Jak zabezpieczamy dane osobowe 

 
Wdrażamy odpowiednie techniczne i organizacyjne środki bezpieczeństwa w celu 
ochrony gromadzonych i przetwarzanych przez nas danych osobowych użytkownika 
przed utratą oraz nieuprawnioną zmianą lub ujawnieniem. Podane przez użytkownika 
informacje są szyfrowane zarówno podczas przesyłania, jak i przechowywania. 
Stosujemy kontrolę dostępu opartą na rolach, aby ograniczyć dostęp do danych 
osobowych użytkownika wyłącznie do osób, które muszą je znać, zgodnie z celami, dla 
których zgromadziliśmy te informacje. Wykorzystujemy systemy antywirusowe i 
systemy wykrywania włamań, aby chronić się przed nieuprawnionym dostępem do 
naszej sieci, a także posiadamy plan reagowania na incydenty, aby szybko reagować na 
wszelkie podejrzenia wycieku lub naruszenia danych osobowych. 
 
Kiedy udostępniamy Państwa dane osobowe naszym dostawcom usług, oceniamy, czy 
ich środki techniczne i organizacyjne zapewniają odpowiedni poziom bezpieczeństwa. 

 
7. Międzynarodowe transfery danych 

 
W zależności od podmiotu CBRE, który jest podmiotem odpowiedzialnym (patrz 
załącznik 1 poniżej) oraz odbiorców (patrz sekcja 4 – Udostępnianie danych osobowych 
powyżej), Państwa dane osobowe mogą być przetwarzane i przechowywane w krajach 
innych niż Państwa kraj zamieszkania, takich jak Stany Zjednoczone. Te inne kraje mogą 
mieć mniej rygorystyczne przepisy dotyczące ochrony danych niż kraj, w którym 
Państwo mieszkają, w którym początkowo podali Państwo te informacje i/lub w którym 
Państwa dane zostały pierwotnie zebrane. 
 
W przypadku międzynarodowego przekazywania danych będziemy chronić Państwa 
dane osobowe zgodnie z wymogami wszystkich obowiązujących przepisów 
dotyczących ochrony danych. 

 
a. Przekazywanie danych z EOG i Wielkiej Brytanii do krajów spoza EOG 
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W odniesieniu do międzynarodowego przekazywania danych zainicjowanego 
przez CBRE z Europejskiego Obszaru Gospodarczego („EOG”) lub Wielkiej 
Brytanii do odbiorców w dowolnych jurysdykcjach spoza EOG: 
• niektórzy odbiorcy znajdują się w krajach, które zgodnie z prawem UE (lub 

prawem Wielkiej Brytanii, w zależności od przypadku) zapewniają 
odpowiedni poziom ochrony danych. Przekazywanie danych do tych krajów 
nie wymaga zatem żadnych dodatkowych zabezpieczeń zgodnie z przepisami 
UE (lub Wielkiej Brytanii, w zależności od przypadku) dotyczącymi ochrony 
danych. 

• inni odbiorcy mają siedzibę w Stanach Zjednoczonych i posiadają certyfikaty 
w ramach Ram ochrony danych UE-USA („EU-U.S. DPF”) oraz rozszerzenia 
ram UE-USA na Wielką Brytanię („UK Extension”). W związku z tym firma 
CBRE oceniła, że przekazywanie danych nie wymaga żadnych dodatkowych 
zabezpieczeń zgodnie z unijnymi (lub brytyjskimi, w zależności od przypadku) 
przepisami o ochronie danych. Niemniej jednak firma CBRE stosuje ogólną 
praktykę zawierania standardowych klauzul umownych UE oraz aneksów 
brytyjskich w odniesieniu do takich przekazów do odbiorców w Stanach 
Zjednoczonych. 

• Inni odbiorcy mają siedzibę w krajach, które nie zapewniają odpowiedniego 
poziomu ochrony danych zgodnie z prawem UE lub Wielkiej Brytanii (lub, 
mimo że mają siedzibę w Stanach Zjednoczonych, nie uzyskali certyfikacji w 
ramach EU-U.S. DPF lub UK Extension), a tam, gdzie wymaga tego prawo, 
wdrożyliśmy odpowiednie zabezpieczenia, takie jak standardowe klauzule 
umowne UE, i/lub opieramy się na wiążących regułach korporacyjnych 
odbiorcy lub odpowiednim odstępstwie. W stosownych przypadkach 
wdrażamy dodatkowe zabezpieczenia techniczne i umowne. Zgodnie z 
obowiązującym prawem użytkownik może mieć prawo do uzyskania dalszych 
informacji na temat takich odpowiednich zabezpieczeń (patrz sekcja 10 – 
Kontakt z CBRE poniżej). 

 
 

Jak wspomniano powyżej (patrz sekcja 4.c – Ujawnienie danych na mocy prawa), 
firma CBRE, Inc. dokonała oceny i jest zdania, że amerykańskie organy publiczne 
nie mogą wystosować do firmy CBRE, Inc. ani jej amerykańskich spółek 
zależnych zgodnego z prawem żądania ujawnienia danych osobowych na 
podstawie FISA 702. Wszystkie dane osobowe przekazywane przez CBRE do 
Stanów Zjednoczonych są szyfrowane podczas przesyłania. 

 
b. Program ramowy dotyczący ochrony danych 

 
Ramy ochrony danych UE–USA („EU-U.S. DPF”), rozszerzenie brytyjskie do ram 
ochrony danych UE–USA („UK Extension”) oraz ramy ochrony danych osobowych 
między Szwajcarią a Stanami Zjednoczonymi („Swiss-U.S. DPF”) zostały 
opracowane odpowiednio przez Departament Handlu Stanów Zjednoczonych 
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oraz Komisję Europejską, rząd Wielkiej Brytanii i szwajcarską administrację 
federalną w celu zapewnienia organizacjom amerykańskim niezawodnych 
mechanizmów przekazywania danych osobowych do Stanów Zjednoczonych z 
Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii i Szwajcarii, przy jednoczesnym zapewnieniu 
ochrony danych zgodnej z prawem UE, Wielkiej Brytanii i Szwajcarii. Aby 
dowiedzieć się więcej o DPF i zapoznać się z naszym certyfikatem, prosimy 
odwiedzić stronę https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search. 
 
CBRE, Inc. przestrzega zasad ramowych UE–USA, rozszerzenia brytyjskiego do 
ram UE–USA oraz ram szwajcarsko-amerykańskich określonych przez 
Departament Handlu Stanów Zjednoczonych. CBRE, Inc. poświadczyła przed 
Departamentem Handlu Stanów Zjednoczonych, że ona oraz jej podmioty w 
Stanach Zjednoczonych opisane poniżej („CBRE U.S.”) przestrzegają zasad 
Ramy Ochrony Danych UE–USA („Zasady Ramy Ochrony Danych UE-USA”) w 
odniesieniu do przetwarzania danych osobowych otrzymanych z Unii 
Europejskiej w oparciu o Ramy Ochrony Danych UE-USA oraz z Wielkiej Brytanii 
(i Gibraltaru) w oparciu o rozszerzenie Ramy Ochrony Danych UE-USA na Wielką 
Brytanię. CBRE U.S. poświadczyło przed Departamentem Handlu Stanów 
Zjednoczonych, że przestrzega zasad ram ochrony danych osobowych między 
Szwajcarią a Stanami Zjednoczonymi („zasady DPF Szwajcaria–USA”) w 
odniesieniu do przetwarzania danych osobowych otrzymanych ze Szwajcarii w 
oparciu o ramy DPF Szwajcaria–USA. W przypadku jakiejkolwiek sprzeczności 
między postanowieniami niniejszej polityki prywatności a zasadami ram ochrony 
danych UE-USA i/lub zasadami ram ochrony danych Szwajcaria-USA, 
pierwszeństwo mają zasady. 
 
Następujące amerykańskie spółki zależne CBRE, Inc. przestrzegają zasad 
ramowych UE-USA dotyczących ochrony danych oraz zasad ramowych 
Szwajcaria-USA dotyczących ochrony danych: CBRE Security Services, Inc; 
CBRE HMF, Inc.; CBRE Multifamily Capital Inc.; CBRE Capital Markets, Inc.; 
CBRE Technical Services, LLC; Trammell Crow Company, LLC; CBRE GWS of 
Puerto Rico, Inc.; CBRE Design Collective, Inc.; Millman Surveying, Inc.; CBRE 
GWS Licentia, LLC; CBRE Government Services, LLC; CBRE Securities, LLC; 
CBRE GWS Licentia, LLC; Full Spectrum Group, LLC; FacilitySource, LLC; CBRE 
GWS, LLC; Cascade Thermal Solutions, LLC; CBRE Managed Services Inc.; 
CBRE Management Services Inc.; oraz CBRE Investment Management Listed 
Real Assets LLC. 
Federalna Komisja Handlu sprawuje jurysdykcję nad CBRE U.S. w zakresie 
zgodności z umową UE-USA o ochronie danych osobowych (DPF), 
rozszerzeniem umowy UE-USA o ochronie danych osobowych na Wielką 
Brytanię oraz umową Szwajcaria-USA o ochronie danych osobowych. 
Ponadto niniejsza polityka jest zgodna z zasadami ram umowy UE-USA w 
zakresie ochrony danych osobowych w odniesieniu do danych osobowych 
przekazywanych z Unii Europejskiej i Wielkiej Brytanii oraz zasadami ram umowy 
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Szwajcaria-USA w zakresie ochrony danych osobowych w odniesieniu do 
danych osobowych przekazywanych ze Szwajcarii. 

 
Ujawnianie i odpowiedzialność za dalsze przekazywanie danych 
 
CBRE ma obowiązek ujawniać dane osobowe w odpowiedzi na zgodne z prawem 
wnioski organów publicznych, w tym w celu spełnienia wymogów dotyczących 
bezpieczeństwa narodowego lub egzekwowania prawa. CBRE może, zgodnie z 
powyższym opisem w sekcji „Udostępnianie danych osobowych”, przekazywać 
dane osobowe stronom trzecim. CBRE ponosi odpowiedzialność w ramach 
programu DPF, jeśli strona trzecia przetwarza takie dane osobowe w sposób 
niezgodny z zasadami DPF, chyba że udowodnimy, że nie ponosimy 
odpowiedzialności za zdarzenie, które spowodowało szkodę. 

 
Niezależne środki odwoławcze w przypadku skarg dotyczących DPF 
 
Zgodnie z umową DPF między UE a USA, rozszerzeniem umowy DPF między UE a 
USA na Wielką Brytanię oraz umową DPF między Szwajcarią a USA, CBRE 
zobowiązuje się do rozpatrywania skarg dotyczących gromadzenia lub 
wykorzystywania danych osobowych użytkowników. Osoby z UE, Wielkiej 
Brytanii i Szwajcarii, które mają pytania lub skargi dotyczące zgodności z 
programem DPF, powinny najpierw skontaktować się z CBRE pod adresem: 
Privacy.Office@cbre.com. 
W przypadku nierozstrzygniętych skarg lub wątpliwości CBRE zobowiązuje się do 
współpracy z odpowiednimi organami ochrony danych („DPA”), w tym z 
lokalnymi organami ochrony danych w UE (oraz organami wpisanymi na listę) w 
sprawie sporów dotyczących osób z UE, z brytyjskim Biurem Komisarza ds. 
Informacji (ICO) oraz organem regulacyjnym Gibraltaru (GRA) w sprawie sporów 
dotyczących osób z Wielkiej Brytanii (oraz Gibraltaru), a także ze szwajcarskim 
Federalnym Komisarzem ds. Ochrony Danych i Informacji (FDPIC) w sprawie 
sporów dotyczących osób ze Szwajcarii. CBRE zastosuje się do zaleceń 
odpowiednich organów w odniesieniu do nierozstrzygniętych skarg dotyczących 
naszego postępowania z danymi osobowymi przetwarzanymi w oparciu o Ramy 
DPF UE-USA, Rozszerzenie brytyjskie do Ram DPF UE-USA oraz Ramy DPF 
Szwajcaria-USA. , masz również prawo do skorzystania z wiążącego arbitrażu 
zgodnie z warunkami określonymi w załączniku I do Zasad Ramy Ochrony 
Danych UE-USA, Rozszerzenia brytyjskiego do Ramy Ochrony Danych UE-USA 
oraz Ramy Ochrony Danych Szwajcaria-USA. 

 
8. Twoje prawa do prywatności danych 

 
W zależności od przepisów prawnych obowiązujących w Państwa kraju oraz przepisów, 
którym podlegają Państwo, mogą Państwo posiadać wszystkie lub niektóre z 
poniższych praw i mogą Państwo złożyć wniosek o skorzystanie z takich praw za 
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pośrednictwem naszego Portalu Praw Osoby, której dane dotyczą, lub kontaktując się z 
nami pod adresemdsr@cbre.com . Niezależnie od tego, który podmiot CBRE jest 
odpowiedzialny za przetwarzanie Państwa danych osobowych, mogą Państwo 
skorzystać z tych scentralizowanych danych kontaktowych, a CBRE zapewni, że 
odpowiedzialny podmiot CBRE otrzyma Państwa wniosek i zajmie się nim niezwłocznie, 
zgodnie z obowiązującym prawem. CBRE udzieli wyczerpującej odpowiedzi na Państwa 
wniosek, nawet jeśli nie wskażą Państwo konkretnego podmiotu CBRE, do którego 
kierują Państwo wniosek. 
• Prawo dostępu: Użytkownik może mieć prawo do uzyskania od CBRE 

potwierdzenia, czy jego dane osobowe są przetwarzane, a jeśli tak, do żądania 
dostępu do swoich danych osobowych. Użytkownik może mieć prawo do uzyskania 
kopii swoich danych osobowych, które są przetwarzane. Za dodatkowe kopie, o 
które poprosi użytkownik, CBRE może pobrać rozsądną opłatę opartą na kosztach 
administracyjnych. 

• Prawo do sprostowania: Użytkownik może mieć prawo do uzyskania od CBRE 
sprostowania nieprawidłowych danych osobowych, które go dotyczą. 

• Prawo do usunięcia (prawo do bycia zapomnianym) lub anonimizacji: 
Użytkownik może mieć prawo do zwrócenia się do nas z prośbą o usunięcie (lub w 
niektórych jurysdykcjach o anonimizację) swoich danych osobowych. W niektórych 
jurysdykcjach prawo to może być ograniczone do usunięcia lub anonimizacji 
danych, które są zbędne, nadmierne lub przetwarzane niezgodnie z prawem, lub do 
usunięcia danych przetwarzanych na podstawie zgody użytkownika. 

• Prawo do ograniczenia przetwarzania: Użytkownik może mieć prawo do żądania 
ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych. 

• Prawo do przenoszenia danych: Użytkownik może mieć prawo do otrzymania 
swoich danych osobowych, które przekazał firmie CBRE, w ustrukturyzowanym, 
powszechnie używanym formacie nadającym się do odczytu maszynowego, a także 
może mieć prawo do przekazania tych danych osobowych innemu podmiotowi bez 
przeszkód. 

• Prawo do wycofania zgody: Jeśli opieramy się na Państwa zgodzie w zakresie 
jakichkolwiek działań związanych z przetwarzaniem danych osobowych, mają 
Państwo prawo wycofać lub odwołać tę zgodę w dowolnym momencie ze skutkiem 
na przyszłość. Takie wycofanie nie wpłynie na zgodność z prawem przetwarzania, 
które miało miejsce przed wycofaniem zgody. Prawo do wycofania zgody dotyczy w 
szczególności zgód udzielonych na cele marketingowe i profilowania, jeśli takie 
istnieją. 

• Prawo do wniesienia sprzeciwu: W pewnych okolicznościach mogą Państwo mieć 
prawo do wniesienia sprzeciwu, z przyczyn związanych z Państwa szczególną 
sytuacją, w dowolnym momencie wobec przetwarzania Państwa danych 
osobowych przez CBRE, a CBRE może zostać zobowiązane do zaprzestania 
przetwarzania Państwa danych osobowych, chyba że CBRE wykaże istotne 
uzasadnione podstawy do przetwarzania, które są nadrzędne wobec Państwa 
interesów, praw i wolności, lub w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń 
prawnych ( ). Prawo do sprzeciwu może w szczególności nie przysługiwać, jeżeli 
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przetwarzanie danych osobowych jest niezbędne do podjęcia działań przed 
zawarciem umowy lub do wykonania już zawartej umowy. 

• Prawo do żądania wyjaśnienia dotyczącego przetwarzania przez nas Państwa 
danych osobowych 

• Prawo do informacji o możliwości cofnięcia zgody oraz o konsekwencjach takiego 
działania. 

• Prawo do informacji o stronach trzecich, którym udostępniliśmy Państwa dane. 
• Prawo do złożenia skargi do właściwego organu ochrony danych w Państwa kraju 

lub w kraju, w którym znajduje się odpowiedzialny podmiot CBRE, w szczególności 
w odniesieniu do wyników zautomatyzowanego podejmowania decyzji. Lista 
organów ochrony danych w Unii Europejskiej jest dostępna na stronie Europejskiej 
Rady Ochrony Danych. W Brazylii właściwym organem ochrony danych jest 
Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 

 
9. Polityka prywatności stanu Kalifornia 

 
Jeśli są Państwo mieszkańcami stanu Kalifornia („Konsument”), kalifornijska polityka 
prywatności CBRE („Polityka kalifornijska”) uzupełnia informacje zawarte w niniejszym 
Oświadczeniu i zawiera informacje na temat Państwa praw do prywatności oraz 
sposobów ich wykonywania. Polityka kalifornijska ma zastosowanie wyłącznie do 
danych osobowych, które zebraliśmy od osób będących mieszkańcami stanu Kalifornia 
w ciągu dwunastu (12) miesięcy poprzedzających datę ostatniej aktualizacji Polityki 
kalifornijskiej. 
W zależności od tego, w jaki sposób korzystasz z usług CBRE, możemy gromadzić 
pewne dane osobowe. 
Gromadzimy następujące informacje o użytkowniku: 
• Identyfikatory, takie jak prawdziwe imię i nazwisko, pseudonim, adres pocztowy, 

unikalny identyfikator osobisty, identyfikator internetowy, adres IP, adres e-mail, 
nazwa konta, numer ubezpieczenia społecznego, numer prawa jazdy, numer 
paszportu lub inne podobne identyfikatory. 

• Wszelkie dane osobowe opisane w podpunkcie (e) sekcji 1798.80 kalifornijskiej 
ustawy o ochronie prywatności konsumentów z 2018 r., zmienionej kalifornijską 
ustawą o prawach do prywatności z 2020 r. 

• Cechy charakterystyczne dla klasyfikacji chronionych na mocy prawa 
kalifornijskiego lub federalnego. 

• Informacje handlowe, w tym zapisy dotyczące mienia osobistego, produktów lub 
usług zakupionych, uzyskanych lub rozważanych, a także inne historie lub tendencje 
dotyczące zakupów lub konsumpcji. 

• Dane biometryczne. 
• Informacje o aktywności w Internecie lub innych sieciach elektronicznych, w 

tym między innymi historia przeglądania, historia wyszukiwania oraz informacje 
dotyczące interakcji konsumenta z aplikacją internetową lub reklamą. 

• Dane geolokalizacyjne. 
• Informacje audio, elektroniczne, wizualne, termiczne, zapachowe lub podobne. 
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• Informacje zawodowe lub związane z zatrudnieniem. 
• Dane osobowe wrażliwe. 

 
 

CBRE wykorzystuje te informacje w celu realizacji celów określonych w sekcji 3 – 
Wykorzystanie danych osobowych i podstawy prawne powyżej. 

 
10. Skontaktuj się z CBRE 

 
W razie pytań lub wątpliwości dotyczących niniejszej Informacji lub naszych praktyk w 
zakresie przetwarzania danych zawsze możesz się z nami skontaktować. 

 
a. Ogólne zapytania 
 
Możesz skontaktować się z Globalnym Biurem Ochrony Danych (Global Data 
Privacy Office, „GDPO”) firmy CBRE pod adresem Privacy.Office@cbre.com lub 
pisząc do nas na adres 321 North Clark Street, Suite 3400, Chicago, Illinois 
60654, z dopiskiem: Global Director, Data Privacy. Pytania lub wątpliwości 
dotyczące GDPO można również zgłaszać do działu ds. etyki i zgodności z 
przepisami firmy CBRE za pośrednictwem infolinii CBRE Ethics Helpline. 
 
Osoby z Europy, Bliskiego Wschodu lub Afryki: 
 
Jeśli mieszkają Państwo w Europie, na Bliskim Wschodzie lub w Afryce, mogą 
Państwo również wysłać do nas wiadomość e-mail za pośrednictwem GDPO na 
adres EMEAPrivacyDirector@cbre.com lub napisać do nas na adres Henrietta 
House, Henrietta Place, Londyn W1G 0NB, Wielka Brytania, z dopiskiem: EMEA 
Director, Data Privacy. 
 
Osoby z Azji lub regionu Pacyfiku: 
 
Jeśli mieszkasz w Azji lub regionie Pacyfiku, możesz również wysłać do nas 
wiadomość e-mail za pośrednictwem GDPO na adres 
APACPrivacyHelpline@cbre.com lub napisać do nas na adres 15/F M1 Tower, 
141 H.V. Dela Costa Street, Salcedo Village, Makati City, Filipiny 1227, z 
dopiskiem: APAC Senior Manager, Data Privacy. 

 
b. Inspektorzy ochrony danych 
 
Zgodnie z lokalnymi przepisami wyznaczyliśmy inspektorów ochrony danych 
(„DPO”) dla odpowiedzialnych podmiotów CBRE w niektórych krajach. Jeśli 
masz jakiekolwiek pytania lub wątpliwości dotyczące naszych zasad lub praktyk 
w zakresie danych osobowych, listę wyznaczonych inspektorów ochrony danych 
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oraz ich dane kontaktowe znajdziesz w naszej Globalnej informacji o ochronie 
prywatności i plikach cookie. 

 
c. Przedstawiciel w UE i Wielkiej Brytanii 
 
Wyznaczyliśmy przedstawiciela dla odpowiedzialnych podmiotów CBRE 
zlokalizowanych poza EOG i Wielką Brytanią, które przetwarzają Państwa dane 
osobowe zgodnie z ogólnym rozporządzeniem UE o ochronie danych oraz 
brytyjskim prawem o ochronie danych. Dane kontaktowe przedstawiciela są 
dostępne w naszej Globalnej informacji o ochronie prywatności i plikach cookie. 

 
11. Zmiany w niniejszym oświadczeniu 

 
Jesteśmy szybko rozwijającą się, globalną firmą. Będziemy nadal oceniać niniejsze 
Oświadczenie i wprowadzać w nim zmiany od czasu do czasu, zgodnie z potrzebami. 
Jeśli wprowadzimy jakiekolwiek istotne zmiany w niniejszym Oświadczeniu, zamieścimy 
je tutaj, a jeśli zmiany będą znaczące, zamieścimy bardziej widoczne powiadomienie (w 
tym, w przypadku niektórych usług, powiadomienie e-mailowe o zmianach w 
Oświadczeniu). 

 
ZAŁĄCZNIK 1 
 
W poniższej tabeli wskazano podmiot CBRE odpowiedzialny (w niektórych jurysdykcjach 
określany również jako administrator danych) za Państwa dane osobowe, w zależności od 
różnych czynników związanych z przetwarzaniem danych. 
 
Jeśli nie jest dla Państwa jasne, który podmiot CBRE jest odpowiedzialny za przetwarzanie 
Państwa danych osobowych, prosimy o kontakt pod adresemprivacy.office@cbre.com , a 
pomożemy Państwu zidentyfikować odpowiedzialny podmiot CBRE. 
  

Działalność 
związana z 
przetwarzaniem 

Podmiot CBRE odpowiedzialny / administrator 
danych 

A. Przeprowadzanie 
wymaganych 
prawem weryfikacji 
przeszłości oraz 
działań w zakresie 
należytej 
staranności wobec 
klientów. 

CBRE, Inc. jest administratorem danych/podmiotem 
odpowiedzialnym. 
CBRE, Inc. 
2121 North Pearl Street 
Suite 300 
Dallas, Teksas 
75201 
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