
Извештаји о приватности за глобалну дужну проверу купаца CBRE 
 
Последње ажурирање: 19. децембар 2025. 
Последња ревизија: 19. децембар 2025. 
 
Ова обавештења о приватности у вези са дужном провером купаца компаније CBRE  
("Обавештење") издаје CBRE, Inc. и њене подружнице ("CBRE") како бисте разумели 
наше праксе прикупљања и обраде података када CBRE достављате личне податке 
који ће се користити за обављање регулаторних провера и провера пословне 
подобности пре успостављања односа CBRE, у зависности од случаја, са вама или са 
релевантним ентитетом који вас запошљава, са којим сте повезани или га 
представљате, или у којем имате корисничко власништво. 
 
Ова Обавештење је такође намењено да вам помогне да доносите информисане 
одлуке и остварујете своја права на приватност података у складу са важећим 
законом. 
 
Кад год се у овом обавештењу помињу "CBRE", "ми", "нас" или "наше", мисли се на 
одговарајуће одговорно правно лице/лица групе CBRE дефинисана у Додатку 1 у 
наставку. 
 
Списак садржаја 
Резиме кључних информација 
Целокупно обавештење 

1. Информације о одговорном ентитету CBRE 
2. Лични подаци које прикупљамо и извори 
3. Коришћење личних података и правни основи 
4. Дељење личних података 
5. Чување личних података 
6. Како обезбеђујемо личне податке 
7. Међународни преноси података 
8. Ваша права на приватност података 
9. Политика приватности потрошача Калифорније 
10. Контактирајте CBRE 
11. Измене овог обавештења 

 
Сажетак кључних информација 

ОБУХВАТ Ова Изјава се односи на личне податке које сте доставили 
компанији CBRE у сврху обављања регулаторних и провера 
дужне пажње према клијентима, како се захтева у вези са 
успостављањем пословног односа компаније CBRE, према 
применивом случају, са вама или са релевантним ентитетом 
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који вас запошљава, са којим сте повезани или га 
представљате, или у којем имате корисничко власништво. 

ОДГОВОРНО 
ТЕЛО / 
КОНТРОЛОР 
ПОДАТАКА 

CBRE, Inc. је контролор података/одговоран ентитет. 
 
Молимо погледајте информације о томе како да 
идентификујете одговарајући CBRE ентитет (или ентитете) у 
Прилогу 1. Погледајте детаље у наставку у одељку 
"Информације о одговорном CBRE ентитету / контролору 
података". 

ЛИЧНИ 
ПОДАЦИ КОЈЕ 
ПРИКУПЉАМО / 
ИЗВОРИ 

Прикупљамо следеће категорије личних података директно 
од вас, од вашег послодавца/организације коју 
представљате или са којом сте повезани, и од наших 
пружалаца услуга дужне провере трећих страна: 

• Основни подаци 
• Пословни контакт и информације о запослењу 
• Финансијске или пореске информације 
• Посебне категорије података 
• Подаци о усаглашености 

 
Погледајте детаље у наставку у одељку "Личне информације 
које прикупљамо" и "Извори". 

ПОСЕБНА 
КАТЕГОРИЈА / 
ОСЕТЉИВИ 
ЛИЧНИ 
ПОДАЦИ КОЈЕ 
ПРИКУПЉАМО 

Где год то можемо законито учинити у складу са важећим 
законом, као део наших регулаторних провера и мера 
дужне пажње према клијентима, можемо такође 
прикупљати информације (у неким јурисдикцијама познате 
и као посебна категорија или осетљиве личне податке) 
("Осетљиви подаци") укључујући податке о кривичним 
пресудама и прекршајима и/или податке о вашој 
припадности или чланству у било којој групи, странци или 
организацији политичке природе уколико таква припадност 
или чланство указује да сте можда "политички изложена 
особа". 
 
Погледајте детаље у наставку у одељку "Лични подаци које 
прикупљамо и извори". 

КОРИШЋЕЊЕ 
ВАШИХ ЛИЧНИХ 
ПОДАТАКА И 
ПРАВНИ 
ОСНОВИ 

Користимо ваше личне податке да бисмо спровели 
законски прописане регулаторне и провере дужне пажње 
према клијентима. Ову обраду спроводимо на основу 
наших законских обавеза у вези са дужном пажњом према 
инвеститорима, ради комуникације са вама и олакшавања 
вашег закључивања уговора о претплати са CBRE, и/или на 
основу ваше сагласности. 
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Погледајте детаље у одељку "Употреба ваших личних 
података и правни основи". 

ПОДЕЛЕ 
ПОДАТАКА 

Ваше личне податке делимо интерно са другим ентитетима 
компаније CBRE уколико је то неопходно за довршење 
наших регулаторних провера и активности дужне провере 
клијената, као и са нашим пружаоцима услуга, 
осигуравачима, брокерима и/или процењивачима штете, 
консултантима и саветницима, пружаоцима услуга дужне 
провере трећих страна, пословним партнерима у случају 
спајања или продаје и државним регулаторним телима. 
 
Погледајте детаље у наставку у одељку "Дељење личних 
података". 

ЧУВАЊЕ 
ПОДАТАКА 

Чувамо личне податке које прикупљамо о вама онолико 
дуго колико је потребно за сврху за коју су ти подаци 
прикупљени или колико је то другачије законски 
прописано. 
 
Погледајте детаље у наставку у одељку "Чување личних 
података". 

БЕЗБЕДНОСТ 
ПОДАТАКА 

Примењујемо одговарајуће техничке и организационе мере 
безбедности како бисмо заштитили личне податке које 
прикупљамо и обрађујемо о вама од губитка и 
неовлашћеног изменања или откривања. Погледајте 
детаље у наставку у одељку Како обезбеђујемо ваше личне 
податке. 

МЕЂУНАРОДНИ 
ПРЕНОСИ 
ПОДАТАКА 

Можемо делити ваше личне податке са другим ентитетима 
компаније CBRE и пружаоцима услуга који се налазе ван 
ваше матичне земље. При томе примењујемо одговарајуће 
гаранције за међународни пренос података, како то захтева 
важећи закон. Погледајте детаље у одељку Међународни 
пренос података. 

ПРАВА НА 
ПРИВАТНОСТ 

У зависности од закона у вашој земљи, можете имати 
одређена права да затражите приступ, исправку, брисање, 
приговор или друге радње у вези са вашим личним 
подацима. Погледајте детаље у наставку, укључујући како 
остварити било која права на приватност која можете имати 
према важећем закону, у одељку Ваша права на приватност 
података. 

КОНТАКТИРАЈТЕ 
CBRE 

Увек можете да нас контактирате ако имате питања или 
недоумице у вези са овим обавештењем или нашим 
активностима прикупљања и обраде личних података. 
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Погледајте детаље у одељку Контакт CBRE. 
ОФИЦИЈАЛ ЗА 
ЗАШТИТУ 
ПОДАТАКА 

Где је то захтевано законом, именовали смо службеника за 
заштиту података чији су контакт подаци наведени у овом 
обавештењу. Кликните овде да сазнате више. 

ПРЕДСТАВНИК 
ЗА ЕУ/ВБ 

Именовали смо представника за сваки одговоран ентитет 
компаније CBRE који се налази ван ЕЕП и Уједињеног 
Краљевства и који обрађује личне податке у складу са 
Општом уредбом о заштити података ЕУ и законом о 
заштити података Уједињеног Краљевства. Кликните овде 
да сазнате више. 

ИЗМЕНЕ ОВОГ 
ОБАВЕШТЕЊА 

Уколико унесемо било какве значајне измене у ово 
обавештење, измене ћемо објавити овде и, ако су измене 
значајне, пружићемо истакнуто обавештење на . Где је то 
потребно, добићемо вашу сагласност. Погледајте детаље у 
наставку у одељку "Измене овог обавештења". 

 
Целокупно обавештење 

1. Информације о одговорном ентитету CBRE / контролору података 
 

У зависности од законских прописа у вашој земљи и важећих закона који се на вас 
односе (као што су у ЕУ/ЕЕП и Уједињеном Краљевству), можете имати право на 
информације о CBRE ентитету (или ентитетима) одговорним за прикупљање и 
обраду ваших личних података (у неким јурисдикцијама познатим и као контролор 
података). CBRE је контролор података/одговорна страна. Информације о томе 
како да идентификујете одговарајући CBRE ентитет (или ентитете) наведене су у 
Прилогу 1. 

 
2. Лични подаци које прикупљамо и извори 

 
a. Категорије личних података које прикупљамо 

 
Где год то можемо законито учинити у складу са важећим законом, 
прикупљамо следеће категорије личних података директно од вас или из 
других извора, као што су ваш послодавац или организација коју 
представљате или са којом сарађујете, и од наших пружалаца услуга трећих 
страна за дужну проверу. За више информација о изворима података 
погледајте "Извори од којих прикупљамо личне податке" у наставку). 

 
Број 
категорије 

Категорија Примери 

1 Основни подаци Ваше име, број телефона, поштанска адреса и адреса електронске поште. 
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2 Пословни контакт и 
информације о 
запослењу 

Ваш послодавац или организација коју представљате, ваша функција или 
природа ваше повезаности са том организацијом, пословна адреса, 
пословни телефонски број и пословна адреса електронске поште 

3 Финансијске или 
пореске информације 

Информације о изворима средстава које ћете користити за одређену 
трансакцију и/или изворима богатства, укључујући, али не ограничавајући 
се на детаље о вашој имовини, приходу, штедњи, пословним подухватима 
и инвестицијама. 

4 Посебне категорије 
података 

Информације о вашој припадности или чланству у било којој групи, 
странци или организацији политичке природе уколико таква припадност 
или чланство указује да можете бити "политички изложена особа", 
укључујући природу и трајање такве припадности. 

5 Подаци о 
усаглашености 

Ваш датум рођења, место рођења, копије вашег пасоша или других 
владина издатих личних докумената, датум рођења, држављанство и 
подаци о корисном власништву. 

 
b. Посебне категорије личних података 

 
У мери у којој то можемо учинити у складу са важећим законом, можемо 
прикупљати и обрађивати категорије личних података које се односе на 
вас, а које (у зависности од важећих законских прописа и закона који се на 
вас примењују, као што су у ЕУ/ЕЕП и Уједињеном Краљевству) уживају 
посебну заштиту тиме што се квалификују као посебне категорије личних 
података, осетљиви лични подаци или слично. Примери таквих посебних 
категорија личних података укључују осетљиве податке описане овде. 
Прикупљаћемо и обрађивати те категорије личних података само када је то 
дозвољено законом, уз све ограничења и додатне заштитне мере које 
захтева закон и када је то релевантно и неопходно за довршење наших 
регулаторних провера и активности дужне пажње према клијентима које се 
захтевају важећим законом. 

 
c. Извори од којих прикупљамо личне податке 

 
Прикупљамо и обрађујемо личне податке директно од вас, од вашег 
послодавца/организације коју представљате и од наших спољних 
пружалаца услуга дужне провере. 

 
d. Последице неподношења личних података 

 
CBRE може захтевати одређене личне податке неопходне пре склапања или 
извршавања уговора са вама и ради испуњења наших законских обавеза. 
Ако не доставите такве личне податке када се то од вас затражи: 
• можемо бити неспособни да успоставимо пословни однос са вама. 

 



3. Коришћење личних података и правни основи 
 

Сврхе за које користимо ваше личне податке и правни основи за такву обраду су 
следећи: 
 

Број 
сврхе 

Сврха обраде Категорије 
обрађених личних 
података 

Законита основа 
обраде 

1 За обављање 
законски 
прописаних 
провера дужне 
пажње према 
клијентима 

(1) Основни подаци; 
(2) Пословни контакт 
и информације о 
запослењу; (3) 
Финансијске или 
пореске 
информације; (4) 
Посебне категорије 
података; (5) Подаци 
о усаглашености 

• Поштовање 
наших 
законских 
обавеза у вези 
са 
спровођењем 
дужне 
провере 
потенцијалних 
клијената; 

• Олакшавајући 
наш улазак у Е 
; 
успостављање 
комерцијалног 
односа са 
вама; 

• Сагласност 
2 Да бисмо 

комуницирали са 
вама о статусу 
и/или 
резултатима 
регулаторних и 
корисничких дуж 
дилигенс 
провера 

(1) Основни подаци; 
(2) Пословни контакт 
и информације о 
запослењу 

• Олакшавање 
нашег 
успостављања 
комерцијалног 
односа са 
вама; 

• Сагласност 

3 За управљање 
нашим 
пословним 
операцијама и 
вођење односа 
са нашим 
клијентима 

(1) Основни подаци; 
(2) Пословни контакт 
и подаци о 
запослењу 

• Олакшавање 
закључивања 
и извршавања 
наших 
обавеза по 
уговору са 
вама 



4 Да бисмо 
утврдили, 
остварили или 
заштитили наша 
законска права, 
да бисмо 
испунили 
законите захтеве 
државних органа 
за откривање 
личних података 
или на други 
начин испунили 
законске обавезе 

(1) Основни подаци; 
(2) Пословни контакт 
и информације о 
запослењу; (3) 
Финансијске или 
пореске 
информације; (4) 
Посебне категорије 
података; (5) Подаци 
о усаглашености 

• Испоunjavanje 
законских 
обавеза 

• Легитимни 
пословни 
интереси 

 
a. Легитимни пословни интереси 

 
У мери у којој се CBRE ослања на своје превасходне легитимне пословне 
интересе за обраду ваших личних података, ти пословни интереси 
обухватају успостављање, остваривање или одбрану наших правних права и 
потраживања. 
 
Уколико било која од наведених сврха обраде захтева обраду посебних 
категорија личних података, таква обрада може, између осталог, бити 
дозвољена важећим законом јер је неопходна за извршавање одређених 
обавеза или остваривање одређених права у области запошљавања, 
социјалног -а и социјалне заштите, за утврђивање, остваривање или 
одбрану правног захтева, из разлога значајног јавног интереса или јавног 
интереса у области јавног здравља, и друге неопходне сврхе или на основу 
вашег пристанка (ако то захтева закон). 

 
b. Аутоматизовано доношење одлука 
 
CBRE не користи било које личне податке које прикупља и обрађује током 
процеса регулаторне провере/проверавања пословне подобности клијента 
за доношење аутоматизованих одлука. 

 
4. Дељење личних података 

 
Где год то можемо законито учинити у складу са важећим законом, личне податке 
које прикупљамо можемо делити и обрађивати са следећим категоријама 
прималаца, од којих неки могу бити смештени у земљи која не обезбеђује 
адекватан ниво приватности података и права на заштиту као ваша матична 
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земља, у складу са потребама утврђеним у Одељку 3 – Коришћење личних 
података и правне основе, изнад. CBRE има успостављене одговарајуће заштитне 
мере у вези са унутрашњим дељењем личних података. Погледајте одељак 7 – 
Међународни преноси података у наставку за више информација. 

 
a. Унутар компаније са другим субјектима CBRE 

 
CBRE је глобална фирма и лични подаци које прикупљамо или које ви 
доставите могу бити размењени и обрађивани са ентитетима компаније 
CBRE по потреби ради сврха наведених у Одељку 3 – Коришћење личних 
података и правне основе, изнад. Потенцијално релевантни ентитети 
компаније CBRE наведени су у Прилогу 1. Конкретно: 
• У оквиру регулаторне провере и активности дужне пажње према 

клијентима компаније CBRE, глобална матрична структура компаније 
CBRE може захтевати да се ваши лични подаци (укључујући осетљиве 
податке) пренесу другим ентитетима компаније CBRE ван ваше матичне 
земље, где се налазе други запослени у компанији CBRE који су 
одговорни за спровођење активности дужне пажње према клијентима и 
преглед резултата тих провера (нпр. регионалне или глобалне правне и 
комплајенс функције). 

• Када је законски дозвољено обрађивати и преносити осетљиве податке 
изван ваше матичне земље, и ако их доставите, ваши осетљиви подаци 
могу бити подељени са другим CBRE ентитетима изван ваше матичне 
земље у мери неопходној за завршетак наших законски прописаних 
активности дужне провере купаца. У највећој могућој мери, делићемо 
такве податке у агрегираном, псеудонимизованом формату. 

 
b. Са трећим странама 
 
Потенцијално релевантне треће стране укључују: 
• Провајдере услуга које смо ангажовали за обављање провера 

прошлости и дужне пажње. 
• Пружаоце услуга који нам помажу у обради захтева за осигурање и 

исплатама, пружаоце ИТ услуга, услуга сајбер безбедности и хостинга 
података. 

• Консултанти и саветници који нам помажу у активностима везаним за 
правне, регулаторне и пословне операције, као што су правни 
саветници, консултанти за усаглашеност и пословни ревизори. 

• Државни регулаторни органи, према потреби, ради испуњења правних 
обавеза компаније CBRE у областима радног права и закона о 
безбедности и здрављу на раду у одређеним земљама. 

• Пословни партнери у случају спајања или продаје, као што је спајање 
CBRE-а са другом организацијом или у случају преноса наше имовине 
или пословања. 
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c. Обавезно откривање по закону 
 
Можемо бити у обавези да откријемо ваше личне податке владиним и 
регулаторним телима, органима за спровођење закона, судовима и/или 
странама у поступку када смо законски обавезани да то учинимо, на 
пример, као одговор на судски налог, позив или други законит, правно 
обавезујући захтев, укључујући и ради испуњења захтева националне 
безбедности или органа за спровођење закона, или у вези са судским 
поступцима или сличним процесима, колико је то неопходно за 
остваривање или одбрану наших законских права. 
 
CBRE се обавезује да неће открити ваше личне податке у одговору на 
међународни судски налог, судски позив или другу законску обавезу, осим 
ако нас на то не обавезује важећи закон. Конкретно, компанија CBRE, Inc. 
проценила је и сматра да ни она ни њене америчке подружнице не спадају 
ни у пружаоца услуге електронске комуникације, како је дефинисано у 18 
U.S.C. § 2510, ни у пружаоца услуге удаљеног рачунарства, како је 
дефинисано у 18 U.S.C. § 2711, и стога америчке државне власти не могу 
упутити CBRE, Inc. или њеним америчким подружницама правно 
обавезујући захтев за откривање података у складу са чланом 702 Закона о 
надзору страних обавештајних служби САД ("FISA 702"). У случају да CBRE 
ипак у неком тренутку прими захтев за откривање личних података по 
основу FISA 702, објавићемо Извештај о транспарентности на cbre.com и 
нашим веб-сајтовима у ЕЕП (погледајте нашу изјаву о Schrems II). Сви лични 
подаци које CBRE преноси у САД шифровани су током преноса. 

 
5. Чување личних података 

 
Ваше личне податке ћемо чувати само онолико дуго колико је потребно да се 
испуни сврха за коју су ти подаци прикупљени, осим ако закон или пропис не 
налажу њихово дужи чување. Лични подаци прикупљени на начин описан у овом 
обавештењу биће чувани у складу са роковима чувања прописаним важећим 
законом. Ако вам је потребна додатна информација о роковима чувања, слободно 
нас контактирајте. 

 
6. Како обезбеђујемо личне податке 

 
Примењујемо одговарајуће техничке и организационе безбедносне мере како 
бисмо заштитили личне податке које прикупљамо и обрађујемо о вама од губитка 
и неовлашћеног изменања или откривања. Информације које доставите су 
шифроване током преноса и у мировању. Користимо контроле приступа 
засноване на улогама како бисмо ограничили приступ вашим личним подацима 
на строгој основи потребе за знањем, у складу са сврхама због којих смо те 



податке прикупили. Користимо системе за заштиту од малвера и системе за 
детекцију упада како бисмо спречили неовлашћен приступ нашој мрежи, а имамо 
и план реаговања на инциденте како бисмо брзо реаговали на било какав 
сумњиви цурење или пропуст у безбедности личних података. 
 
Када делимо ваше личне податке са нашим пружаоцима услуга, проценили смо да 
њихове техничке и организационе мере пружају одговарајући ниво безбедности. 

 
7. Међународни преноси података 

 
У зависности од одговорног ентитета компаније CBRE (погледајте Додатак 1 у 
наставку) и прималаца (погледајте одељак 4 – Дељење личних података изнад), 
ваши лични подаци могу бити обрађивани и хостовани у земљама различитим од 
ваше матичне земље, као што су Сједињене Америчке Државе. Те друге земље 
могу имати блажи законе о заштити података него земља у којој боравите, у којој 
сте првобитно доставили информације и/или у којој су ваши подаци првобитно 
прикупљени. 
 
У случају међународних преноса података, заштитићемо ваше личне податке у 
складу са свим важећим законима о заштити података. 

 
a. Преноса података из ЕЕП и УК у земље ван ЕЕП 

 
У погледу међународних преноса података које CBRE покреће из Европског 
економског простора ("ЕЕП") или из Уједињеног Краљевства ка примаоцима 
у било којим јурисдикцијама ван ЕЕП-а: 
• неки примаоци се налазе у земљама које се, према законодавству ЕУ 

(или законодавству Уједињеног Краљевства, где је применљиво), 
сматрају земљама које обезбеђују адекватан ниво заштите података. 
Стога ови преноси не захтевају никакве додатне мере заштите у складу 
са законодавством ЕУ (или Уједињеног Краљевства, где је применљиво) 
о заштити података. 

• други примаоци се налазе у САД и сертификовани су у оквиру оквира за 
приватност података ЕУ-САД ("EU-U.S. DPF") и продужетка за УК-САД на 
EU-U.S. DPF ("UK Extension"). CBRE је, стога, проценила да ови преноси 
не захтевају никакве додатне заштитне мере према закону о заштити 
података ЕУ (или УК, према потреби). Ипак, CBRE има општу праксу 
склапања стандардних уговорних клаузула ЕУ и додатака за УК у вези са 
таквим преносима ка примаоцима у САД. 

• други примаоци се налазе у земљама које не пружају адекватан ниво 
заштите података према закону ЕУ или Уједињеног Краљевства (или, 
иако се налазе у САД, нису се сертификовали према оквиру EU-U.S. DPF 
или UK Extension) и, где то захтева закон, спровели смо одговарајуће 
заштитне мере, као што су Стандардне уговорне клаузуле ЕУ, и/или се 
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ослањамо на обавезујућа корпоративна правила примаоца или 
одговарајуће изузеће. Где је применљиво, спроводимо додатне техничке 
и уговорне заштитне мере. Према важећем законодавству, можете 
имати право да затражите додатне информације о таквим одговарајућим 
заштитним мерама (погледајте одељак 10 – Контакт CBRE у наставку). 

 
 

Као што је наведено изнад (погледајте одељак 4.в - Обавезно откривање по 
закону), компанија CBRE, Inc. проценила је и сматра да јавни органи САД не 
могу да издају законски ваљани захтев за откривање личних података 
компанији CBRE, Inc. или њеним америчким подружницама на основу FISA 
702. Сви лични подаци које CBRE преноси у САД шифровани су током 
преноса. 

 
b. Програм оквира за заштиту података 

 
Оквир за заштиту података ЕУ-САД ("EU-U.S. DPF"), британско продужење 
Оквира ЕУ-САД ("UK Extension"), и Swiss-U.S. DPF ("Swiss-U.S. DPF") су 
развијени, респективно, од стране Министарства трговине САД и Европске 
комисије, Владе Уједињеног Краљевства и Швајцарске савезне 
администрације како би америчким организацијама обезбедили поуздане 
механизме за пренос личних података у Сједињене Државе из Европске 
уније, Уједињеног Краљевства и Швајцарске, уз истовремено обезбеђивање 
заштите података у складу са законом ЕУ, Уједињеног Краљевства и 
Швајцарске. Да бисте сазнали више о DPF-у и видели нашу сертификацију, 
посетите https://www.dataprivacyframework.gov/s/participant-search. 
 
CBRE, Inc. се придржава оквира EU-U.S. DPF, продужетка за Уједињено 
Краљевство (UK Extension) оквира EU-U.S. DPF и оквира Swiss-U.S. DPF, како 
је прописао Министарство трговине САД. CBRE, Inc. је потврдила 
Министарству трговине САД да она и њена америчка правна лица описана у 
наставку ("CBRE U.S.") поштују EU-U.S. Принципи оквира за приватност 
података ("принципи EU-U.S. DPF") у погледу обраде личних података 
примљених из Европске уније на основу EU-U.S. DPF и из Уједињеног 
Краљевства (и Гибралтара) на основу продужетка за УК уз EU-U.S. DPF. CBRE 
U.S. је потврдила Министарству трговине САД да се придржава принципа 
Швајцарско-америчког оквира за приватност података ("Швајцарско-
амерички DPF принципи") у погледу обраде личних података примљених 
из Швајцарске у ослањању на Швајцарско-амерички DPF. Уколико постоји 
било какав сукоб између одредби ове политике приватности и принципа 
EU-U.S. DPF и/или принципа Swiss-U.S. DPF, примењиваће се принципи. 
 
Следеће америчке подружнице компаније CBRE, Inc. придржавају се 
начела EU-U.S. DPF и начела Swiss-U.S. DPF: CBRE Security Services, Inc; 
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CBRE HMF, Inc.; CBRE Multifamily Capital Inc.; CBRE Capital Markets, Inc.; 
CBRE Technical Services, LLC; Trammell Crow Company, LLC; CBRE GWS of 
Puerto Rico, Inc.; CBRE Design Collective, Inc.; Millman Surveying, Inc.; CBRE 
GWS Licentia, LLC; CBRE Government Services, LLC; CBRE Securities, LLC; 
CBRE GWS Licentia, LLC; Full Spectrum Group, LLC; FacilitySource, LLC; CBRE 
GWS, LLC; Cascade Thermal Solutions, LLC; CBRE Managed Services Inc.; 
CBRE Management Services Inc.; и CBRE Investment Management Listed Real 
Assets LLC. 
Федерална трговинска комисија има надлежност над CBRE U.S. у погледу 
поштовања начела DPF-а ЕУ-САД, продужетка за Уједињено Краљевство на 
DPF-у ЕУ-САД и начела DPF-а Швајцарске и САД. 
Поред тога, ова политика се придржава принципа DPF-а ЕУ-САД у погледу 
личних података пренетих из Европске уније и Уједињеног Краљевства и 
принципа DPF-а Швајцарска-САД у погледу личних података пренетих из 
Швајцарске. 

 
Откривање и одговорност за даљи пренос 
 
CBRE је обавезан да открије личне податке у одговору на законите захтеве 
јавних власти, укључујући и ради испуњења захтева националне 
безбедности или спровођења закона. CBRE може, као што је горе наведено 
у делу "Дељење ваших личних података", даље преносити личне податке 
трећим странама. CBRE остаје одговоран по DPF програму ако трећа страна 
обрађује такве личне податке на начин који је у супротности са DPF 
принципима, осим ако не докажемо да нисмо одговорни за догађај који је 
проузроковао штету. 

 
Независни приступ за жалбе у оквиру DPF-а 
 
У складу са програмом DPF ЕУ-САД, продужењем DPF-а за Уједињено 
Краљевство и програмом DPF Швајцарска-САД, CBRE се обавезује да ће 
решити жалбе у вези са прикупљањем или коришћењем ваших личних 
података. Појединци из ЕУ, Уједињеног Краљевства и Швајцарске који имају 
упите или жалбе у вези са нашом усаглашеношћу са програмом DPF треба 
прво да контактирају CBRE на: Privacy.Office@cbre.com. 
У случају нерешених жалби или забринутости, CBRE се обавезује да ће 
сарађивати са надлежним органима за заштиту података ("DPAs"), 
укључујући локалне органе ЕУ (и овлашћене органе) у вези са споровима 
који настају од стране појединаца из ЕУ, са Канцеларијом комесара за 
информације Уједињеног Краљевства (ICO) и Регулаторним телом 
Гибралтара (GRA) у вези са споровима који настају од стране појединаца из 
Уједињеног Краљевства (и Гибралтара), и са Швајцарским савезним 
комесаром за заштиту података и информација (FDPIC) у вези са споровима 
који настају од стране појединаца из Швајцарске. CBRE ће се придржавати 
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савета које дају надлежне институције у вези са нерешеним жалбама на 
наш поступак са личним подацима обрађеним на основу EU-U.S. DPF-а, 
британског продужетка EU-U.S. DPF-а и Swiss-U.S. DPF-а. Ви такође имате 
право да покренете обавезујућу арбитражу у складу са условима наведеним 
у Анексу I Начела EU-U.S. DPF-а, британског продужетка EU-U.S. DPF-а и 
швајцарско-америчког DPF-а. 

 
8. Ваша права на приватност података 

 
У зависности од законских прописа у вашој земљи и примењивих закона који се 
на вас односе, можете имати сва или нека од следећих права наведених у 
наставку и можете поднети захтев(е) за остваривање тих права преко нашег 
Портала за права субјекта података или тако што ћете нас контактирати 
наdsr@cbre.com . Без обзира на CBRE ентитета који је одговоран за обраду ваших 
личних података, можете користити ове централизоване контакт информације и 
CBRE ће обезбедити да одговарајући CBRE ентитет прими ваш захтев и да му 
одговори без одлагања у складу са важећим законом. CBRE ће у потпуности 
одговорити на ваш захтев, чак и ако не наведете конкретан CBRE ентитет на који се 
ваш захтев односи. 
• Право на приступ: Можете имати право да од CBRE добијете потврду о томе да 

ли се ваши лични подаци обрађују, и, уколико је то случај, да затражите 
приступ својим личним подацима. Можете имати право да добијете копију 
својих личних података који се обрађују. За додатне копије које затражите, 
CBRE може наплатити разумну накнаду засновану на административним 
трошковима. 

• Право на исправку: Можете имати право да од CBRE-а добијете исправку 
нетачних личних података који се односе на вас. 

• Право на брисање (право да будете заборављени) или анонимизацију: 
Можете имати право да нас затражите да обришемо (или у неким 
јурисдикцијама анонимизујемо) ваше личне податке. У неким јурисдикцијама 
ово право може бити ограничено на брисање или анонимизацију података који 
су непотребни, вишкови или незаконито обрађени, или на брисање података 
који се обрађују на основу ваше сагласности. 

• Право на ограничење обраде: Можете имати право да затражите ограничење 
обраде ваших личних података. 

• Право на преносивост података: Можете имати право да добијете своје личне 
податке које сте доставили CBRE у структурираном, уобичајено коришћеном и 
машински читљивом формату и да те личне податке пренесете другој 
организацији без препрека. 

• Право на повлачење сагласности: Ако се ослањамо на вашу сагласност за 
било коју активност обраде личних података, имате право да ту сагласност 
повучете или поништите у било ком тренутку са будућим дејством. Такво 
повлачење неће утицати на законитост обраде пре повлачења сагласности. 
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Ово право на повлачење сагласности посебно се односи на сагласности дате у 
маркетиншке и профилинг сврхе, ако их има. 

• Право на приговор: У одређеним околностима, можете имати право да, из 
разлога који се односе на вашу посебну ситуацију, у било ком тренутку уложите 
приговор на обраду ваших личних података од стране компаније CBRE, и 
компанија CBRE може бити обавезана да више не обрађује ваше личне податке 
осим ако не докаже убедљиве легитимне разлоге за обраду који превазилазе 
ваше интересе, права и слободе или за успостављање, остваривање или 
одбрану правних потраживања. Право на приговор може, нарочито, не 
постојати ако је обрада ваших личних података неопходна за предузимање 
корака пре закључења уговора или за извршавање већ закљученог уговора. 

• Право да затражите објашњење наше обраде ваших личних података 
• Право на информације о могућности ускраћивања сагласности и о 

последицама таквог поступка. 
• Право на информације о трећим странама са којима смо поделили ваше 

податке. 
• Право на подношење жалбе надлежном органу за заштиту података у вашој 

земљи или у земљи у којој се налази одговарајући ентитет компаније CBRE, 
нарочито у вези са резултатом аутоматизованог доношења одлука. Листа 
органа за заштиту података Европске уније доступна је на сајту Европског 
одбора за заштиту података. У Бразилу, надлежни орган за заштиту података је 
Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 

 
9. Политика приватности Калифорније 

 
Ако сте становник државе Калифорније ("Потрошач"), Калифорнијска политика 
приватности компаније CBRE ("Калифорнијска политика") допуњује информације 
наведене у овом Обавештењу и садржи информације о вашим правима на 
приватност и о томе како их остварити. Калифорнијска политика се примењује 
искључиво на личне податке које смо прикупили од појединаца који су становници 
државе Калифорније у дванаест (12) месеци пре датума када је Калифорнијска 
политика последњи пут ажурирана. 
У зависности од тога како комуницирате са CBRE, можемо прикупити одређене 
личне податке. 
Прикупљамо следеће информације о вама: 
• Идентификатори као што су право име, псеудоним, поштанска адреса, 

јединствени лични идентификатор, онлајн идентификатор, интернет протокол 
адреса, адреса електронске поште, назив налога, број социјалног осигурања, 
број возачке дозволе, број пасоша или други слични идентификатори. 

• Било које личне податке описане у ставу (е) члана 1798.80 Закона о 
приватности потрошача Калифорније из 2018. године, измењеног Законом о 
правима на приватност Калифорније из 2020. године. 

• Карактеристике заштићених класификација према калифорнијском или 
савезном закону. 
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• Комерцијалне информације, укључујући евиденцију о лична имовина, 
производима или услугама које су купљене, набављене или разматране, или 
друге историје или тенденције куповине или потрошње. 

• Биометријске информације. 
• Информације о активности на интернету или другим електронским 

мрежама, укључујући, али не ограничавајући се на историју прегледања, 
историју претраге и информације о интеракцији потрошача са апликацијом 
интернет сајта или огласом. 

• Подаци о геолокацији. 
• Аудио, електронске, визуелне, термална, олфакторне или сличне 

информације. 
• Професионалне или информације везане за запослење. 
• Осетљиве личне информације. 

 
 

CBRE користи ове информације да би остварила сврхе наведене у Одељку 3 – 
Коришћење личних података и правних основа, изнад. 

 
10. Контактирајте CBRE 

 
Увек можете да нас контактирате ако имате питања или недоумице у вези са овим 
обавештењем или нашим праксама обраде података. 

 
a. Општа упитна 
 
Можете контактирати CBRE-ову Глобалну канцеларију за приватност 
података ("GDPO") на Privacy.Office@cbre.com или писањем на адресу 321 
North Clark Street, Suite 3400, Chicago, Illinois 60654, пажња: Глобални 
директор за приватност података. Такође можете упутити питања или 
забринутости у вези са GDPO CBRE-овом Служби за етику и усаглашеност 
путем CBRE Ethics Helpline. 
 
Појединци у Европи, на Блиском истоку или у Африци: 
 
Ако се налазите у Европи, на Блиском истоку или у Африци, можете нам 
такође послати е-поруку преко GDPO на EMEAPrivacyDirector@cbre.com или 
нам писати на адресу Henrietta House, Henrietta Place, London W1G 0NB, 
Уједињено Краљевство, пажња: EMEA директор за заштиту података. 
 
Појединци у Азији или Пацифику: 
 
Ако се налазите у Азији или Пацифику, можете нам такође послати е-поруку 
преко GDPO на APACPrivacyHelpline@cbre.com или нам писати на адресу 
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15/F M1 Tower, 141 H.V. Dela Costa Street, Salcedo Village, Makati City, 
Philippines 1227, пажња: APAC Senior Manager, Data Privacy. 

 
b. Официри за заштиту података 
 
Именовали смо службенике за заштиту података ("DPO") за одговарајућа 
CBRE правна лица у одређеним земљама у складу са локалним 
законодавством. Ако имате било каквих питања или недоумица у вези са 
нашим политикама или праксама обраде личних података, списак 
именованих службеника за заштиту података и њихових контакт података 
можете пронаћи у нашем Глобалном обавештењу о приватности и 
колачићима. 

 
c. Представник за ЕУ и УК 
 
Именовали смо представника за одговорна CBRE ентитете који се налазе 
ван ЕЕП и Уједињеног Краљевства, а који обрађују ваше личне податке у 
складу са Општом уредбом о заштити података ЕУ и законом о заштити 
података Уједињеног Краљевства. Контакт информације представника 
доступне су у нашем Глобалном обавештењу о приватности и колачићима. 

 
11. Измене овог обавештења 

 
Ми смо глобални бизнис који се брзо развија. Наставићемо да процењујемо и да 
уносимо измене у ово Обавештење с времена на време, према потреби. Ако 
унесемо било какве суштинске измене у ово Обавештење, измене ћемо објавити 
овде и, ако су измене значајне, обезбедићемо истакнутије обавештење 
(укључујући, за одређене услуге, обавештење путем е-поште о изменама 
Обавештења). 

 
ПРИЛОГ 1 
 
У табели испод идентификовано је надлежно CBRE правно лице (које се у неким 
јурисдикцијама назива и контролор података) за ваше личне податке, у зависности 
од различитих фактора активности обраде. 
 
Ако вам није јасно који је ентитет CBRE одговоран за обраду ваших личних података, 
молимо вас да контактиратеprivacy.office@cbre.com и ми ћемо вам помоћи да 
идентификујете одговарајући ентитет CBRE. 
  

Активност обраде Одговорно CBRE правно лице / Контролор 
података 
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A. Извршавање 
законски 
обавезних провера 
прошлости и мера 
дужне пажње 
према клијентима. 

CBRE, Inc. је контролор података/одговорно тело. 
CBRE, Inc. 
2121 Норт Перл Стрит 
Апартман 300 
Далас, Тексас 
75201 

 


