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Kompanija CBRE, Inc. i njena zavisna drustva (zajedno ,,CBRE Grupa”, ,CBRE”, ,mi”, ,nas”, ,nas”) postuju vasa
prava na privatnost. Ovo Globalno obavestenje o privatnosti i kolac¢i¢cima (,Obavestenje”) objasnjava kako
prikupljamo, koristimo i delimo informacije o vama i pruza detalje o kolaci¢ima koje koristimo. Takode opisuje vasa
prava u vezi sa naSom upotrebom informacija o vama.
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1 Delokrug primene

Ovo obavestenje se primenjuje kada nam dostavite ili kada primimo informacije o vama, na primer kada koristite veb-
sajtove, digitalne usluge i profile na drustvenim mrezama CBRE Grupe (,Sajtovi”), ili kada stupate u profesionalni

kontakt sa nama (npr. kao klijent, dobavlja¢ ili partner) (,Profesionalne interakcije”) ili u kontekstu prijava za
zaposlenje kod nas ili u¢eséa u nasim aktivnostima regrutacije i uvodenja u posao (,Pronalazenje talenata”).

Ovo obavestenje moze biti dopunjeno obavestenjima koja izdaju pojedinacni pravni subjekti CBRE-a, (,,Lokalno
obavestenje”) a dodatna obavestenja o privatnosti mogu izricitije obuhvatiti odredene radnje obrade. Na primer, u
svrhu PronalaZenja talenata, primenjuje se CBRE Globalno obavestenje o privatnosti u vezi sa regrutacijom i
uvodenjem zaposlenih u posao i svako povezano Lokalno obavestenje. Za potrebe provere identiteta klijenata,
primenjuje se nase Globalno obavestenje o proveri identiteta klijenata / KYC. Ova Lokalna obavestenja i/ili dopunska
obavestenja o privatnosti primenjuju se zajedno sa ovim obavestenjem i imaju prednost u meri u kojoj to zahteva
lokalno pravo u slu¢aju neusaglasenosti.

Ovo obavestenje se ne primenjuje na vasu upotrebu sajtova tredih strana na koje upucuju linkovi sa nasih Sajtova.



Kada CBRE pruza usluge klijentima u svojstvu obradivaca podataka, licne podatke obradujemo u skladu sa svojim
zakonskim obavezama i ugovornim obavezama prema tim klijentima.

2. O nama

CBRE je globalna kompanija za usluge u oblasti nekretnina i investicije. Pomazemo klijentima da kupuju, prodaju,
iznajmljuju, finansiraju, upravljaju i modernizuju nepokretnosti i portfolije u kancelarijskom, industrijskom,
maloprodajnom, stambenom i specijalizovanom sektoru. Pruzamo savetodavne usluge, usluge u vezi sa
transakcijama, upravljanje objektima i projektima, procenu vrednosti, konsalting i uvide zasnovane na podacima.

3. Odgovornost za vase licne podatke

Liéne podatke moze prikupljati i koristiti CBRE Grupa i/ili svaki pravni subjekat CBRE-a u svoje ime, prilikom
pruzanja nasih globalnih usluga u oblasti nekretnina i investicija i vodenja naseg poslovanja. U zavisnosti od toga
kako/zasto stupate u kontakt sa nama, rukovalac podataka odgovoran za vase licne podatke (,0dgovorni pravni
subjekat CBRE-a”) je generalno slededi:

Vasa interakcija sa CBRE-om Odgovorni pravni subjekat CBRE-a

Upotreba globalnog Sajta CBRE, Inc.

(www.cbre.com)

Upotreba/interakcije sa lokalnim Pravni subjekat CBRE-a koji upravlja lokalnim Sajtom.
CBRE Sajtom

NAPOMENA: kada je to relevantno prema vazecim zakonima o zastiti podataka,
lokalni pravni subjekat CBRE-a i CBRE, Inc. generalno nastupaju kao zajednicki
rukovaoci za obradu u vezi sa lokalnim CBRE Sajtom (npr. administracija sajta,
analitika i upravljanje sadrzajem). Svoja prava mozete ostvariti protiv bilo kog od ova
dva subjekta, a kopiju sustine sporazuma o zajedni¢kom rukovanju mozete zatraziti
putem privacy.office@cbre.com).

Profesionalne interakcije Pravni subjekat CBRE-a sa kojim stupate u interakciju (npr. vas odnos sa klijentom ili
ugovor o pruzanju usluga).

Drustvene mreze Pravni subjekat CBRE-a identifikovan kao vlasnik naloga/operater te stranice na
drustvenoj mrezi.

PronalaZenje talenata Pravni subjekat CBRE-a koji nudi radno mesto za koje konkurisete.

Za detalje pogledajte CBRE Globalno obavestenje o privatnosti u vezi sa regrutacijom
i uvodenjem zaposlenih u posao i/ili Lokalno obavestenje.

Spisak pravnih subjekata CBRE Grupe i njihovih kontakt podataka dostupan je ovde: Spisak odgovornih pravnih
subjekata CBRE-a. Kontaktirajte nas ako vam je potrebna pomo¢ u identifikovanju vaseg Odgovornog pravnog
subjekta CBRE-a.

4, Koje informacije prikupljamo i koristimo

Mozemo prikupljati i koristiti informacije o vama kada koristite nase Sajtove, ili u vezi sa Profesionalnim
interakcijama i/ili PronalaZzenjem talenata. Ove informacije nam moZete dostaviti direktno, ili ih mozemo dobiti od
trecih strana (kao $to su vas$ poslodavac, operateri drugih veb-sajtova i drugi poslovni partneri), ili ih mozemo dobiti
automatski kada koristite nase Sajtove (npr. putem kolaci¢a i sli¢nih tehnologija).

Glavne kategorije licnih podataka koje prikupljamo i koristimo su:

1.  Kontakt informacije: kao $to su ime, adresa, imejl adresa, broj telefona, poslodavac.

2. Informacije o identitetu: kao Sto su pasos, matic¢ni broj zdravstvenog ili socijalnog osiguranja, broj socijalnog
osiguranja ili vozacka dozvola, datum rodenja, potpis i informacije koje se koriste za proveru identiteta ili adrese.

3. Demografske informacije: kao Sto su starost, pol ili bra¢ni status (kada je to relevantno i dozvoljeno).
Informacije o zaposlenju: kao $to su radno mesto, status zaposlenja, informacije sadrzane u prijavama, procene

prilikom regrutacije (kada je to dozvoljeno) i administracija uvodenja u posao/HR administracija (kao §to su
dokumentacija o pravu na rad i podaci o zaradi/beneficijama, podaci o radnom vremenu/prisustvu/zauzetosti
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radnog prostora i informacije o pristupu IT sistemima), podaci o zaradi i istorija zaposlenja i, na dobrovoljnoj
osnovi, informacije o jednakosti i raznolikosti.-

Finansijski podaci: kao $to su podaci o bankovnom ra¢unu, podaci o kreditnoj istoriji i statusu stecaja, zarada,
poreski broj, isplate bonusa, beneficije i podaci o pravima na naknade.

Informacije o marketingu i komunikaciji: kao Sto su vase marketinske preferencije i saglasnosti, pretplate i
komunikacija sa nama.

Informacije o dogadajima: kao S$to su informacije o vasem interesovanju za, prijavama na i prisustvu CBRE
dogadajima, dijetetski zahtevi i vase povratne informacije o nasim dogadajima.

Zdravstvene informacije: kao $to su zahtevi za pristupacnost zgrada i resursa, pristupacnost dokumenata i
drugih materijala ili, ako ste kandidat za zaposlenje, informacije o vasoj medicinskoj istoriji i potrebama.

Informacije o veb-sajtu, uredaju i tehni¢ke informacije: kada koristite nase Sajtove, kao $to su IP adresa,
opsta lokacija izvedena iz IP adrese, identifikatori uredaja, podesavanja pregledaca, kolagiéi i slicne tehnologije, i
nacin na koji komunicirate sa nasim Sajtovima (na primer, poseéene stranice i vreme provedeno u pregledanju,
lajkovi i komentari na nase objave na drustvenim mrezama).

Slike i video snimci: kao $to su fotografije i snimci prikupljeni upotrebom video nadzora (CCTV) i sli¢nih
tehnologija u nasim kancelarijama i/ili na lokacijama, ukljucujudéi evidencije posetilaca i evidencije prisustva na
licu mesta.

Informacije o kriviénim evidencijama i proverama proslosti: kao $to su postojanje ili navodno izvr$enje
kriviénih dela, ili potvrda Ciste kriviéne evidencije.

Ostali liéni podaci: svi drugi podaci koje dostavite CBRE-vu, ili koje prikupljamo ili obradujemo u toku vasih
interakcija sa nama, ili o kojima vas moZemo obavestiti.

Kada to zakon zahteva, pruzi¢emo dodatne informacije (na primer, u Lokalnom obavestenju) o specifi¢nim
kategorijama informacija koje prikupljamo u odredenoj zemlji ili kontekstu. Na primer, u svrhu regulatorne provere,
mozemo obradivati informacije o proveri sankcionih lista i podatke u vezi sa politicki izlozenim licima (PEP), kada je
to zakonom propisano ili dozvoljeno, kao Sto je detaljnije opisano u naSem Obavestenju o proveri identiteta klijenata.

5.

Zasto mozemo koristiti vase informacije

Ove informacije prikupljamo i koristimo u razlicite svrhe, za koje smo prema zakonima o zastiti podataka duzni da
imamo pravni osnov. U zavisnosti od vase lokacije i konteksta, pravni osnovi na koje se najée$ée oslanjamo
obuhvataju slu¢ajeve kada su informacije potrebne za:

lzvr$enje ugovora Na primer, kada je potrebno da obradujemo informacije radi pruzanja nasih uslugaili

upravljanja nasim ugovornim odnosom sa vama, ili preduzimanja koraka radi zaklju¢enja
ugovora sa vama.

Legitimni poslovni interesi Oslanjamo se na odredene legitimne poslovne interese, pod uslovom da ne pretezu nad

vasim interesima, pravima i slobodama. Nasi legitimni poslovni interesi obuhvataju
pruzanje i unapredenje nasih usluga, odrZzavanje bezbednosti i integriteta nasih sistemai
objekata, upravljanje odnosima sa klijentima i dobavlja¢ima, podr§ku korporativhom
upravljanju i transakcijama, i promovisanje naseg poslovanja prema profesionalnim
kontaktima. Sprovodimo procene kako bismo obezbedili da je nase oslanjanje na
legitimne interese opravdano i da se vasa prava postuju.

Zakonske obaveze Podlezemo odredenim zakonskim obavezama, uklju¢ujuéi one koje se odnose na proveru
identiteta, provere u vezi sa spre¢avanjem pranja novca, racunovodstveno ili regulatorno
izveStavanje. -

Vasa saglasnost Kada je to zakonski potrebno za odredene aktivnosti, kao $to su pojedine vrste

marketinga ili kolaciéa, ili ako je potrebno da obradujemo osetljive informacije (kao $to su
zdravstveni podaci), mozda ¢emo morati da pribavimo vasu saglasnost. Kada se
oslanjamo na vasu saglasnost, mozete je povucéi u bilo kom trenutku.

Tabela svrha obrade i pravnih osnova u nastavku objasnjava zasto koristimo li¢ne podatke, koje kategorije podataka
koristimo za svaku svrhu i na koji pravni osnov se oslanjamo u vezi sa svakom svrhom. Informacije o tome sa kim
mozemo deliti li€ne podatke u ove svrhe nalaze se u odeljku ,Sa kim delimo vase informacije” u nastavku.




Imajte u vidu da, ukoliko nam ne dostavite informacije koje opravdano zahtevamo u svrhe navedene u nastavkuy,
mozda neéete moci da koristite nase Sajtove, primate nase usluge, primate marketinske informacije, budete
razmatrani za zaposlenje ili angazovanje kao dobavlja¢/pruzalac usluga i/ili da komunicirate sa nama.

Sta (Kategorije podataka)*

Zasto (Svrha obrade) Pravni osnov

*Pogledajte Odeljak 4 iznad za primere vrsta
podataka

Pristup onlajn sajtu

Da bismo upravljali i obezbedili vam
pristup Sajtovima, i upravljali
njihovim performansama, radom i
bezbednosdu.

Informacije o veb-sajtu, uredaju i
tehnicke informacije;

Informacije o marketingu i komunikaciji
(npr. podaci za prijavu ili registraciju,
kada je primenljivo)

Legitimni poslovni interesi
(obezbedivanje bezbednosti,
dostupnosti, pravilnog funkcionisanja
nasih Sajtova, i
odrzavanje/unapredenje korisni¢kog
iskustva);

Saglasnost (kada to zakon zahteva,
npr. za neneophodne kolacice).

Poslovne transakcije i upravljanje
odnosima

Da bismo obavljali poslovne
transakcije, odgovarali na upite,
upravljali komunikacijom i odrzavali
profesionalne odnose.

Kontakt informacije

Informacije o zaposlenju

Informacije o marketingu i komunikaciji
Informacije o dogadajima (iskljucujudi
potrebe pristupacnosti);

Informacije o veb-sajtu, uredaju i
tehnicke informacije (kada je
relevantno)

Izvr§enje ugovora;

Legitimni poslovni interesi (upravljanje
odnosima; pruzanje usluga; olakSavanje
poslovnih transakcija);

Saglasnost (kada to zakon zahteva).

Upoznaj svog klijenta (KYC);
Sprecavanje pranja novca (AML);
Sprecavanje mita i korupcije
(ABAC); Provere prihvatanja
poslovnog odnosa

Da bismo sproveli proveru
identiteta, proveru sankcionih lista,
kreditne reference, proveru stecaja,
validaciju podataka, proveru
proSlosti i druge provere
prihvatanja poslovnog odnosa,
provere podobnosti i upravljanja
rizikom povezane sa spre¢avanjem
prevare ili finansijskog kriminala.

Informacije o identitetu;

Kontakt informacije;

Informacije o zaposlenju;

Finansijski podaci;

Informacije o krivi¢nim evidencijama i
proverama proslosti (kada je to
dozvoljeno).

Zakonska obaveza;

Legitimni poslovni interesi (zastita
CBRE-a, klijenata i partners;
obezbedivanje integriteta nasih
poslovnih odnosa i aktivnosti;
Saglasnost (kada to zakon zahteva).

Marketing

Npr. slanje komunikacije o
uslugama, ponudama, dogadajima,
akcijama i newsletterima (uklj.
sli¢ne ponude i, kada je primenljivo,
ponude trecih strana); odrzavanje
globalnih korisnickih profila CBRE-
a (npr. kompanija, interakcije na
sajtu, profesionalne interakcije,
preferencije, verovatna
interesovanja), ukljucujuci
upotrebu analitike i alata za
segmentaciju i klasifikaciju uz
pomo¢ VI, gde je to primereno.

Kontakt informacije;

Informacije o marketingu i
komunikaciji;

Informacije o dogadajima (iskljucujudi
potrebe pristupacnosti);

Informacije o veb-sajtu, uredaju i
tehnicke informacije (za
analitiku/merenje, kada je dozvoljeno).

Legitimni poslovni interesi (za B2B
marketing, kada je to zakonom
dozvoljeno);

Saglasnost (kada to zakon zahteva za
elektronski marketing i/ili
neneophodne kolaciée).

Drustvene mreze i reputacija
brenda

Da bismo upravljali reputacijom
brenda CBRE-a putem naseg
prisustva na drustvenim mrezama
kojima upravlja CBRE i na
drudtvenim mreZzama trecih strana.

Informacije o veb-sajtu, uredaju i
tehnicke informacije (npr. podaci o
interakciji); Informacije o marketingu i
komunikaciji;

Kontakt informacije (kada nam se
obracate putem drustvenih mreza).

Legitimni poslovni interesi
(angazovanje oko brenda i javna
komunikacija; komunikacija sa
poslovnim kontaktima);

- Saglasnost (kada to zakon zahteva).




Zasto (Svrha obrade)

Sta (Kategorije podataka)*

*Pogledajte Odeljak 4 iznad za primere vrsta

Pravni osnov

Poslovne aktivnosti, analitika i
unapredenje

Da bismo vodili, procenjivali i
unapredivali nase poslovanje
(ukljucéujuéi razvoj novih proizvoda
i usluga; upravljanje nasom
komunikacijom i Sajtovima,
generisanje uvida i unapredenje
performansi/strategije putem
analize podataka)

podataka

Informacije o veb-sajtu, uredaju i
tehnicke informacije;

Informacije o marketingu i
komunikaciji;

Informacije o dogadajima (iskljucujudi
potrebe pristupacnosti);
Informacije o zaposlenju (kada je
relevantno);

Kontakt informacije;

Demografske informacije (kada su
dostavljene i dozvoljene).

Legitimni poslovni interesi (efikasno
vodenje i unapredenje naseg
poslovanja);

Saglasnost (kada to zakon zahteva,
npr. kada se analitika oslanja na
kolacice/alate za pracenje koji
zahtevaju saglasnost).

Zakonske obaveze i pravni
zahtevi

Da bismo postupali u skladu sa
zakonskim obavezama, odgovarali
na zahteve organa vlasti, vodili
evidenciju i
utvrdivali/ostvarivali/branili pravne
zahteve.

U zavisnosti od okolnosti, li¢ni podaci
mogu obuhvatati:

Kontakt informacije;

Informacije o identitetu;
Informacije o zaposlenju;
Finansijski podaci;

Informacije o veb-sajtu/uredaju;
Informacije o krivi¢nim evidencijama i
proverama proslosti (kada je
primenljivo);

Informacije o marketingu i
komunikaciji;

Informacije o dogadajima;

Slike i video snimci.

Zakonska obaveza;

Legitimni poslovni interesi (upravljanje
pravnim zahtevima ili sporovima;
obezbedivanje uskladenosti sa
regulatornim upravljanjem, revizijom i
zahtevima izvestavanja)

Saglasnost (kada to zakon zahteva).

Regrutacija i uvodenje u posao

Da bismo upravljali prijavama,
sprovodili intervjue i procene, vrsili
provere proslosti (kada je to
dozvoljeno), utvrdivali kvalifikacije,
vestine i iskustvo relevantne za
otvorene pozicije, i uvodili nove
kolege u posao.

Kontakt informacije;

Informacije o zaposlenju;

Informacije o identitetu;

Finansijski podaci (za obrac¢un
zarada/beneficije, kada je primenljivo);
Zdravstvene informacije (npr. potrebe
pristupac¢nosti);

Informacije o krivi¢nim evidencijama i
proverama proslosti (kada je to
zakonom propisano/dozvoljeno).

Izvr$enje ugovora;

Legitimni poslovni interesi Cupravljanje
procesima regrutacije i uvodenja u
posao;

Zakonska obaveza;

Saglasnost (kada to zakon zahteva).

Sprecavanje kriminala

Da bismo zastitili ljude, objekte i
sisteme i otkrivali i istraZivali
bezbednosne incidente ili
zloupotrebe, i postupali u skladu sa
povezanim obavezama
izvesStavanja i uskladenosti.

Slike i video snimci;

Informacije o veb-sajtu, uredaju i
tehnicke informacije;

Kontakt informacije;

Informacije o identitetu;

Informacije o krivi¢nim evidencijama
(kada je relevantno/dozvoljeno);
Informacije o zaposlenju (kada je
relevantno).

Legitimni poslovni interesi (odrzavanje
fizicke i sajber bezbednosti u nasim
kancelarijama, platformamai
infrastrukturi; otkrivanje, sprecavanje i
istrazivanje prevara, zloupotreba ili
zlonamernih aktivnosti);

Zakonska obaveza;

Saglasnost (kada to zakon zahteva).

Spajanja i akvizicije

U svrhu provere pre i posle
zakljucenja transakcije i u
transakcione svrhe u slucaju
prodaje poslovanja, akvizicije ili
reorganizacije, ukljuéujuci prenos
poslovanja klijenata na pravne
sledbenike

Kontakt informacije;

Informacije o zaposlenju;

Finansijski podaci;

Informacije o marketingu i
komunikaciji;

Informacije o veb-sajtu/uredaju;
Informacije o identitetu;

Informacije o krivi¢nim evidencijama
(kada je dozvoljeno).

Legitimni poslovni interesi
(korporativne transakcije; kontinuitet
poslovanja);

Izvr§enje ugovora;

Zakonska obaveza;

— Saglasnost (kada to zakon zahteva).




6. Sa kim delimo vase informacije
1. Primaoci li¢nih podataka

Li¢ne podatke mozemo deliti sa kategorijama primalaca navedenim u nastavku kada je to neophodno u svrhe
opisane u ovom obavestenju. Uloge primalaca i razlozi zbog kojih delimo informacije sa njima odgovaraju svrhama
obrade navedenim u odeljku Zasto mozemo koristiti vase informacije.

Kategorija primalaca Detalji

Ostali pravni subjekti CBRE Grupa je globalna organizacija sa viSe odvojenih pravnih subjekata. Vase li¢ne podatke
CBRE-a moZemo deliti sa drugim pravnim subjektima CBRE-a kada je to neophodno. Ovo ukljucuje
subjekte koji pruzaju centralizovane IT, bezbednosne, analiticke, finansijske, HR i funkcije
upravljanja, kao i regionalne ili lokalne pravne subjekte CBRE-a koji podrzavaju pruzanje usluga
ili poslovne aktivnosti

Pruzaoci usluga treéih Pruzaoci usluga koje je CBRE angazovao radi podr§ke nasim aktivnostima. Takvi pruzaoci
strana obic¢no obuhvataju pruzaoce IT hostinga i infrastrukture, pruzaoce sajber bezbednosti,
dobavljace analitike i merenja, platforme za marketing i komunikaciju, platforme za upravljanje
odnosima sa klijentima, dobavljace usluga provere pros$losti i pruZzaoce automatizacije
profesionalnih usluga.

Konsultanti i savetnici Kao §to su pravni savetnici, konsultanti za uskladenost, savetnici za poslovanje, operacije i
strategiju, i revizori, za pomo¢ u pravnim, regulatornim i poslovnim aktivnostima.

Poslovni partneri u Poslovni partneri sa kojima je potrebno da saradujemo u vezi sa spajanjem, akvizicijom ili

sluéaju spajanja ili drugom korporativhom transakcijom, kao §to je prenos nase imovine ili poslovnih aktivnosti.

prodaje

Sudovi i drzavni organi Na primer, moZe biti neophodno da otkrijemo vas$e licne podatke sudovima, strankama u

postupku, drzavnim organima i/ili regulatornim telima kada to zakon zahteva ili kada je to
neophodno u vezi sa sudskim postupcima ili slicnim procesima. Li¢ne podatke otkrivamo samo
kada to zahteva zakon, propis ili sudski nalog, ili kada je to neophodno radi utvrdivanja,
ostvarivanja ili odbrane pravnih zahteva.

2. lzjava o transparentnosti

U skladu sa Klauzulom 15.1(a) EU Standardnih ugovornih klauzula (Modul drugi/tre¢i), CBRE potvrduje da do datuma
ovog obavestenja nije primio nijedan pravno obavezujuéi zahtev od strane drzavnih organa (ukljuc¢ujuéi pravosudne
organe) za otkrivanje li¢nih podataka prenetih iz Evropskog ekonomskog prostora (EEP) na osnovu ovih klauzula.
Nadalje, nismo saznali ni za kakav direktan pristup takvim podacima od strane drzavnih organa.

7. Nasa upotreba informacija o deci

Nasi Sajtovi, Profesionalne interakcije i Pronalazenje talenata nisu namenjeni deci, i CBRE Grupa svesno ne prikuplja,
niti joj je potrebno da koristi li€ne podatke od ili 0 maloletnim licima.

CBRE moze obradivati informacije koje se odnose na decu (kao $to su ime deteta, datum rodenja, adresa i druge
informacije na osnovu kojih se dete moze identifikovati) u kontekstu zaposlenja, na primer kada kolega iz CBRE-a
dostavi podatke o svom detetu u svrhu penzijskih Sema u okviru beneficija zaposlenih.

8. Medunarodni prenos podataka

Podatke koristimo i pristupamo im u vise jurisdikcija, ukljucujuéi Sjedinjene Americke Drzave, Ujedinjeno Kraljevstvo,
Kanadu, Australiju, Indiju, Singapur, Filipine, Meksiko i druge lokacije na kojima CBRE i nasi pruzaoci usluga posluju.
Ovo uklju¢uje lokacije na kojima obavljamo centralne funkcije (kao Sto su Sjedinjene Americke Drzave i Ujedinjeno
Kraljevstvo), na kojima se hostuju ili rezervno ¢uvaju nasi sistemi, i sa kojih dobijamo IT ili operativnhu podrsku.

Preduzimamo mere kako bismo pomogli da se obezbedi da se svaki medunarodni prenos podataka vrsi u skladu sa
vazecim zakonima o zastiti podataka i da li¢ni podaci ostanu zastiéeni. Garancije koje koristimo variraju u zavisnosti
od lokacije i primenljivih zakonskih zahteva i mogu obuhvatati:-

- priznate odluke o adekvatnosti, kada se proceni da zakoni o zastiti podataka odredene zemlje pruzaju
odgovarajudi nivo zastite;-



- ucesce u odobrenim okvirima za prenos podataka, kao Sto je Okvir za zastitu podataka (Data Privacy Framework)
za prenose ka ucesnicima u Sjedinjenim Americkim Drzavama; i-

- ugovorne i organizacione mere, kao $to su Standardne ugovorne klauzule, obavezujuéa poslovna pravila i, kada je
to potrebno, dodatne mere kao $to su enkripcija podataka u mirovanju, kontrola pristupa, evidentiranje (logovanje)
i minimizacija podataka.

9. Bezbednost i ¢uvanje podataka

Primenjujemo odgovarajuce tehni¢ke i organizacione bezbednosne mere kako bismo zastitili vase li¢ne podatke od
gubitka, neovlaséenog pristupa, izmene ili otkrivanja. Takve mere obuhvataju enkripciju, kontrolu pristupa i sisteme
za zastitu od zlonamernog softvera i otkrivanje upada. Imamo uspostavljene procedure za reagovanje na incidente
radi otkrivanja, reagovanja na i ublazavanja incidenata u vezi sa podacima. Li¢ne podatke ¢uvamo samo onoliko
dugo koliko je neophodno za ispunjenje svrha opisanih u ovom obavestenju, ukljucujuéi ispunjavanje zakonskih,
regulatornih i izvestajnih zahteva.

10. Vas$a prava na privatnost

U zavisnosti od vase lokacije i vazeceg prava, mozete imati jedno ili viSe od slededih prava, koja moZete ostvariti
podnosenjem zahteva putem nasSeg Portala za prava lica na koja se podaci odnose ili obrac¢anjem na dsr@cbre.com.
Imajte u vidu da se neka od ovih prava mogu ostvariti samo u odredenim okolnostima ili zemljama. Ako nismo u
mogucnosti da postupimo po vaSem zahtevu za ostvarivanje nekog od vasih prava, objasni¢emo razlog odbijanja.

Pristup: da zatrazite potvrdu o tome da li obradujemo vase li¢éne podatke i da dobijete njihovu kopiju.

Ispravka: da zatrazite da se netac¢ne ili nepotpune informacije isprave.

Brisanje: da zatrazite brisanje vasih licnih podataka, pod odredenim uslovima.

- Ograni¢enje obrade: da zatrazite da ograni¢imo nacin na koji koristimo vase informacije.

- Prenosivost podataka: da zatraZzite kopiju vasih informacija u masinski ¢itljivom formatu i da je prenesete u drugu
organizaciju.-

- Saglasnost: kada se obrada zasniva na saglasnosti, mozete je povuéi u bilo kom trenutku.

- Prigovor: MoZete uloziti prigovor na nasu upotrebu vasih liénih podataka kada ih obradujemo na osnovu nasih
legitimnih poslovnih interesa. Uvek imate pravo da uloZite prigovor na direktni marketing, ukljucujuéi i svako
profilisanje koje se koristi u takve marketinske svrhe, a mozete uloZiti prigovor i na odluke koje se odnose na vase
licne podatke, a koje su donete isklju¢ivo automatizovanim putem. Ako ostvarite svoje pravo na prigovor,
presta¢emo da obradujemo vase podatke u te svrhe, osim ako ne dokazemo da postoje uverljivi legitimni razlozi
koji pretezu nad vasim interesima, pravima i slobodama, ili kada je obrada neophodna za utvrdivanje, ostvarivanje
ili odbranu pravnih zahteva.

- Prituzbe:

- Imate pravo da izrazite zabrinutost u vezi sa naSom upotrebom vasih li¢nih podataka.

- Prituzbu nam mozete uputiti direktno na dsr@cbre.com. Podsti¢emo vas da se prvo obratite nama kako bismo
imali priliku da ispitamo i odgovorimo na vasu zabrinutost. U Ujedinjenom Kraljevstvu, zakon o zastiti
podataka predvida da se zabrinutosti prvo iznose rukovaocu, a mi nastojimo da pitanja reSavamo brzo i
efikasno.

Ako niste zadovoljni nasim odgovorom, ili ako to Zelite, imate pravo da podnesete prituzbu nadleznom organu za
zastitu podataka u vezi sa naSom upotrebom vasih li¢nih podataka. Na primer, ako se nalazite u jurisdikciji u kojoj
imate zakonsko pravo da podnesete prituzbu (kao $to su Ujedinjeno Kraljevstvo, Evropski ekonomski prostor, Brazil,
Australija ili Kanada), to moZete uginiti u bilo kom trenutku. Siri globalni imenik regulatora u oblasti privatnosti
takode vodi Medunarodno udruzenje struénjaka za privatnost (IAPP).

Ako se nalazite u Brazilu, moZete imati dodatna prava, ukljuéujucéi pravo da zatraZite preispitivanje odluka donetih
iskljuivo putem automatizovane obrade koje uti¢u na vase interese. Pravni osnovi za obradu takode mogu biti
drugadiji. NadleZni organ je Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).


https://www.cbre.com/about/Privacy%20Policy/PERSONAL-DATA-REQUEST
https://ico.org.uk/global/contact-us/
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en
https://www.gov.br/anpd/pt-br/canais_atendimento/cidadao-titular-de-dados/denuncia-peticao-de-titular
https://www.oaic.gov.au/privacy/privacy-complaints
https://www.priv.gc.ca/biens-assets/compliance-framework/en/index%20%5bpriv.gc.ca%5d
https://iapp.org/resources/global-privacy-directory
https://www.gov.br/pt-br

Ako se nalazite u Kini, moZete imati dodatna prava, ukljuéujucéi pravo da se odjavite kao korisnik aplikacije ili
zatvorite onlajn naloge. Kada je to potrebno, mozemo pribaviti posebnu saglasnost za odredene radnje obrade, kao
Sto su prekogranicni prenosi ili obrada osetljivih licnih podataka.

Ako se nalazite u Indiji, moZete imati prava i pravna sredstva u skladu sa vazecim indijskim zakonima o zastiti
podataka, ukljuéujuéi pravo da podnesete prituzbu u vezi sa nasim postupanjem sa vasim licnim podacima.

Ako se nalazite u Vijetnamu, moZete imati dodatna prava (u zavisnosti od primenljivih uslova, izuzetaka i zakonskih
zahteva), uklju¢ujuéi prava u vezi sa pristupom vasim li¢nim podacima, pravo na naknadu Stete, pravo na samozastitu
i prava u vezi sa automatizovanom obradom, kada je to primenljivo.

Ako imate prebivaliste u Kaliforniji, SAD, moZete imati dodatna prava u skladu sa Zakonom o privatnosti potrosaca
Kalifornije (CCPA). Pogledajte nas dopunski Pravilnik o privatnosti za Kaliforniju.

U svim navedenim sluc¢ajevima, za dodatne informacije pogledajte odgovarajuce Lokalno obavestenje.

1. Direktni marketing

Mozemo vam slati marketinSku komunikaciju, kao Sto su newsletteri, izvestaji, pozivnice za dogadaje i informacije o
CBRE uslugama.

U bilo kom trenutku moZete da se ,,odjavite” od marketinske komunikacije koris¢enjem linka za odjavu (,unsubscribe”)
uklju¢enog u nase imejlove ili obra¢anjem na PrivacyAdministrator@cbre.com. Molimo da prilozite primljeni imejl i u
polju za predmet unesete ,Remove”.

- Takode nas moZete pozvati na (+1877 227 3330), ili nam pisati na adresu CBRE, Inc., (Na paznju: Global Director,
Data Privacy), 300 North La Salle Street, Suite 600, Chicago, lllinois, 60654

- Samo za EMEA region, poSaljite imejl na: EMEA.PrivacyAdministrator@cbre.com

- Samo za APAC region, posaljite imejl na: PrivacyAdministratorAPAC@cbre.com

- Samo za Australiju/Novi Zeland, posaljite imejl na: PrivacyAust@cbre.au.com

Imajte u vidu da odjava od marketin§ke komunikacije neée uticati na druge poruke koje moramo da $aljemo, kao $to
su servisne ili transakcione poruke.

12. Automatizovano donosenje odluka i veStacka inteligencija

CBRE ne sprovodi isklju¢ivo automatizovano donos$enje odluka (§to znadi odluke donete bez smislenog ljudskog
uceséa), ukljucujuéi profilisanje, na nacin koji proizvodi pravne efekte po vas ili vas na slican nacin znacajno pogada.
Kada je to relevantno, informacije o automatizovanom proveravanju zasnovanom na logickim pravilima navedene su
u primenljivim dopunskim obavestenjima.

CBRE koristi odredene alate koji mogu da sadrze vestacku inteligenciju (,VI”) radi podrske i unapredenja nasih
poslovnih aktivnosti, usluga, digitalnih iskustava, analitike, bezbednosti, marketinskih aktivnosti i procesa regrutacije.
Nasa upotreba VI se zasniva na globalnoj Politici VI i Okviru za upravljanje VI kompanije CBRE, koji zahtevaju da se VI
koristi na pravi¢an, zakonit, eti¢an i odgovoran nacin, i u skladu sa principima koji se odnose na transparentnost,
pravi¢nost, ljudski nadzor, privatnost, bezbednost i odrzivost.

U zavisnosti od konteksta, alati zasnovani na VI mogu se koristiti za:

- Analizu i organizaciju poslovnih kontakt informacija;

- Segmentaciju publike i bolje razumevanje angazovanosti u vezi sa naSom marketinskom komunikacijom,
dogadajima i uslugama;

- Podrsku korisnic¢koj sluzbi i poslovnoj komunikaciji, ukljuc¢ujuéi putem upotrebe ¢et-botova (chatbots);

- Pomoé u aktivnostima regrutacije, ukljucujuéi analizu CV-a, uporedivanje kvalifikacija, vestina i iskustva
kandidata sa zahtevima radnog mesta i kriterijumima podobnosti, generisanje saZetaka, podrSku procesima
provere kandidata i rad asistenata za regrutaciju ili Cet-botova zasnovanih na VI;

- Unapredenje poslovnih uvida, analitike i operativne efikasnosti.


https://www.cbre.com/about-us/california-consumer-privacy-policy

Kada CBRE koristi audio, slikovni ili video sadrzaj generisan ili obraden pomocu VI, pruzamo obavestenja ili oznake
kada to zahteva vazedi zakon.

Kada se VI koristi u regrutaciji ili drugim procesima koji podrzavaju donosenje odluka, odgovaraju¢e obuceno osoblje
pregleda relevantne informacije i zadrZzava odgovornost za odluke. CBRE se ne oslanja na VI prilikom donosenja odluka
o zaposlenju, zaposljavanju ili slicnih znac¢ajnih odluka bez smislenog ljudskog pregleda i nadzora.

Kada je to zakonom dozvoljeno i uz odgovarajuce garancije, moZzemo koristiti liéne podatke — obi¢no u agregiranom,
anonimizovanom ili pseudonimizovanom obliku - kako bismo pomogli u razvoju ili unapredenju alata zasnovanih na VI
i unapredili nase usluge. Kada je to primenljivo, postova¢emo nove zahteve iz EU Akta o vestackoj inteligenciji (EU Al
Act) i drugih regionalnih zakona i propisa o VI.

13. Obavestenje o kolaci¢ima

CBRE koristi kolaci¢e i slicne tehnologije (na primer, piksele, tagove, SDK-ove, lokalno skladistenje na uredaju,
jedinstvene identifikatore i srodne tehnologije) za rad nasih Sajtova, unapredenje funkcionalnosti, pobolj$anje
performansi i personalizaciju vaseg iskustva. Ove tehnologije podrazumevaju ¢uvanje informacija na vaSem uredaju ili
pristup informacijama sa njega, a na njih primenjujemo iste izbore i kontrole kao i na kolacic¢e.

1. Sta su kolagiéi?

Kolacdi¢ je mala tekstualna datoteka koja se postavlja na vas uredaj kada posetite veb-sajt. Kolaci¢i omogucavaju veb-
sajtovima da prepoznaju va$ uredaj, zapamte vase preferencije, pomognu vam da efikasno navigirate i omogude
analiticke i oglasivacke aktivnosti koje su relevantne za vas i vasa interesovanja.

Koladi¢i se razlikuju po funkciji i periodu ¢uvanja: Sesijski kolaciéi su privremeni i prestaju da vaZze kada zatvorite
pregledac. Trajni koladici ostaju na vaSem uredaju tokom odredenog perioda ili dok ih ne izbriSete.

Koristimo i sopstvene kolaCi¢e (koje direktno postavlja CBRE) i kolacice trec¢ih strana (koje postavljaju eksterni
pruzaoci usluga koji podrzavaju funkcionalnost naseg Sajta, analitiku ili oglasavanje).

2. Kategorije kolaci¢a koje koristimo

Kolaci¢e na nasim Sajtovima grupiSsemo u sledece funkcionalne kategorije, koje odgovaraju kategorijama prikazanim
u nasem alatu za podesavanja kolaci¢a (Cookie Settings):

- Strogo neophodni kolaéici: Ovi kolaci¢i su neophodni za rad nasih Sajtova i ne mogu se iskljuciti. Omogucavaju
osnovne funkcije kao $to su navigacija stranicama, bezbednosne funkcije, pristup zasti¢enim oblastima i vasu
mogucnost da upravljate preferencijama u vezi sa kolac¢i¢ima.

- Kolaéiéi performansi: Ovi kolaci¢i nam omogucavaju da razumemo kako posetioci komuniciraju sa nasim
Sajtovima, ukljuéujuéi koje stranice se posecuju i koliko vremena korisnici provode na njima. Ove informacije
koristimo za pobolj$anje performansi Sajta i korisnickog iskustva. Kada to zakon zahteva, ovi kolacic¢i se koriste
samo uz vasu saglasnost.

- Ciljani kolaciéi: Ovi kolacic¢i se mogu koristiti za prikazivanje sadrzaja ili reklama koje su relevantnije za vasa
interesovanja. Takode mogu ograniciti broj puta koliko puta vidite odredenu reklamu i pomod¢i u merenju
efikasnosti kampanja. Ciljane kolaci¢e mozZe postaviti CBRE ili partneri koji su treée strane. Kada to zakon zahteva,
ovi kolaciéi se koriste samo uz vasu saglasnost.-

- Kolaéi¢i za snimanje sesija: Ovi kolaciéi podrzavaju alate koji nam pomazu da razumemo kako korisnici
dozZivljavaju nase Sajtove (na primer, putem reprodukcije sesija ili analitike ponasanja). Ove informacije nam
pomazu da poboljSamo korisni¢ko iskustvo i reSimo probleme. Kada to zakon zahteva, ovi kolaci¢i se koriste samo
uz vasu saglasnost.

Detalji o konkretnim kolaci¢ima koji se koriste na nasim Sajtovima, ukljuéujuéi njihove pruzaoce, svrhe i periode
¢uvanja, dostupni su putem naSeg alata za podeSavanja kolaci¢a, kojem se moze pristupiti preko linka ,Cookie
Settings” u dnu stranica naseg Sajta. Period ¢uvanja preferencija u vezi sa kolaci¢ima je obi¢no podesen na 1 godinu.



3. Saglasnost za kolaciée i vasi izbori

Saglasnost: Kada to zakon zahteva, koristimo neneophodne kolacice i sli¢ne tehnologije samo uz vasu prethodnu
saglasnost. Svoju saglasnost mozete povudi ili promeniti svoje izbore u bilo kom trenutku putem alata Cookie
Settings.

Vasi izbori: Svojim preferencijama u vezi sa kolaci¢ima mozete upravljati pomocéu naseg alata Cookie Settings, koji
pruza jasne, detaljne kontrole nad gore opisanim kategorijama kolaci¢a.

Ako izbriSete ili blokirate kolacdi¢e putem podesavanja pregledaca, to moze uticati na funkcionalnost nasih Sajtova i
moze izbrisati kolaci¢e koji se koriste za ¢uvanje vasih preferencija — $to znaci da ¢ete morati ponovo da podesite
svoje izbore.

Vas pregledac¢ vam takode moZe omoguditi da poSaljete signal ,Ne prati me” (,DNT”). Posto trenutno ne postoji
standard u industriji koji propisuje kako veb-sajtovi treba da reaguju na DNT signale — i po§to DNT ne pruza nivo
detalja neophodan za upravljanje pojedinac¢nim kategorijama kola¢i¢a — mi ne reagujemo na DNT signale.

Za viSe informacija o kola¢i¢ima, ukljucujuéi nacin upravljanja njima u vaSem pregledacu, moZete posetiti:
https://www.allaboutcookies.org.

Signali pregledaca: Prepoznajemo i obradujemo signal Global Privacy Control (,GPC”) iz podrzanih pregledaca i
ekstenzija pregledaca. Kada to zahteva vazedi zakon, vazeéi GPC signal ¢emo tretirati kao zahtev za odjavu od
upotrebe odredenih neneophodnih kolaciéa i sli¢nih tehnologija za praéenje, ili drugih aktivnosti obrade povezanih
sa tim signalom. Vasa upotreba GPC signala ne uti¢e na kolaci¢e koji su neophodni za rad nasih Sajtova.

4, Pracenje performansi putem sli¢nih tehnologija za pracenje

Mozemo koristiti tehnologije za pradenje performansi, kao $to su veb-signali (web beacons), pikseli i tagovi, u okviru
nasih marketinskih imejlova ili u okviru reklama prikazanih na naSem Sajtu ili sajtovima trecih strana. Ove tehnologije
za pracenje performansi mogu obezbediti mi ili trece strane, i pomazu u praéenju, na primer, da li se primalac imejla
prijavio za besplatni probni period, ili da li je korisnik Sajta kliknuo na reklamu. Dodatne informacije dostupne su putem
»Cookie Settings”.

14. Kontaktirajte nas

Za zahteve u vezi sa vasim pravima na privatnost, posetite nas Portal za prava lica na koja se podaci odnose ili posaljite
imejl na dsr@cbre.com.

Ako imate opsSta pitanja u vezi sa ovim obavestenjem ili naSom praksom u oblasti privatnosti, kontaktirajte nas na
sledeci nacin:

- Globalna kancelarija CBRE-a za zastitu podataka: Privacy.Office@cbre.com

- Predstavnik za EU: CBRE GmbH, Isartorpl. 1, 80331 Minhen, Nemacka | EUGDPRRepresentative@cbre.com

- Predstavnik za UK: CBRE Limited, Henrietta House, London W1G ONB | UKGDPRRepresentative@cbre.com

- SAD: CBRE, Inc., 321 North Clark Street, Suite 3400, Chicago, lllinois 60654 | Privacy.Office@cbre.com

- EMEA: CBRE Limited, Henrietta House, Henrietta Place, London W1G ONB | EMEAPrivacyDirector@CBRE.com

- APAC: GWS Business Support Services Philippines, Inc.,, 15/F M1 Tower, 141 H.V. Dela Costa Street, Salcedo
Village, Makati City, Filipini 1227 | APACPrivacyHelpline@cbre.com

15. Sluzbenici za zastitu podataka

Kada je to potrebno, odredeni pravni subjekti CBRE-a imenovali su sluzbenika za zastitu podataka (,DPO”). Nase DPO-
ove mozete kontaktirati na sledeéi nacin:



Sluzbenici za zastitu podataka (DPO) | EU/UK

Nemacka datenschutzbeauftragter@cbre.com
CBRE GmbH, CBRE PREUSS VALTEQ
GmbH

CBRE Capital Advisors GmbH
Nemacka helpdesk@dsextern.de
CBRE Global Investors Germany GmbH
Nemacka GWSGermanyDPO@cbre.com
CBRE GWS Industrial Services GmbH
CBRE GWS IFM Industrie GmbH

Francuska compliance@cbre.fr
Rumunija madalina.opera@jantea-law.ro
UK EMEAPrivacyDirector@cbre.com

Sluzbenici za zastitu podataka (DPO) | Van EU/UK

Brazil BrazilDPO@cbre.com
Kanada
CBRE Limited CanadaDPO@cbre.com
Malezija APACPrivacyHelpline@cbre.com
Filipini phdpo@cbre.com
Singapur DPO@cbre.com.sg
JuZna Koreja KoreaDPO@cbrekorea.com
Tajland APACPrivacyHelpline@cbre.com
Vijetnam VietnamDPO@cbre.com
16. Izmene ovog obavestenja

Povremeno moZemo azurirati ovo obavestenje, na primer kada je to neophodno kao odgovor na pravne, tehnicke ili
poslovne promene. Ako izvr§imo znacajne izmene ovog obavestenja, izmene ¢emo uneti ovde i, ukoliko su izmene
znacCajne, pruzi¢cemo istaknutije obavestenje (ukljucujudi, za odredene usluge, obavestenje putem imejla o izmenama
obavestenja).

17. Lokalna obavestenja

Ovo obavestenje je dopunjeno dodatnim obavestenjima o privatnosti i/ili aneksima u pojedinim zemljama ili regionima,
gde lokalni zakoni zahtevaju dodatna obelodanjivanja. Na primer, nas§ Pravilnik o privatnosti za Kaliforniju,
obelodanjivanja specifi¢na za Brazil, obelodanjivanja specifi¢na za Kinu, Obavestenje o privatnosti za Pacifik.-

Potpun spisak vazecih Lokalnih  obavestenja i/ili dopunskih obavesStenja dostupan je ovde:
https://www.cbre.com/about-us/policy-picker. Kliknite ispod svake jurisdikcije za primenljiva dopunska obavestenja.

Kada je to primenljivo, ova Lokalna obavestenja i/ili Dopunska obavestenja primenjuju se zajedno sa ovim Globalnim
obavestenjem o privatnosti i koladi¢ima i imaju prednost u meri u kojoj to zahteva lokalno pravo u slucéaju
neusaglasenosti.


mailto:datenschutzbeauftragter@cbre.com
mailto:helpdesk@dsextern.de
mailto:GWSGermanyDPO@cbre.com
mailto:compliance@cbre.fr
mailto:madalina.opera@jantea-law.ro
mailto:EMEAPrivacyDirector@cbre.com
mailto:BrazilDPO@cbre.com
mailto:CanadaDPO@cbre.com
mailto:APACPrivacyHelpline@cbre.com
mailto:phdpo@cbre.com
mailto:DPO@cbre.com.sg
mailto:KoreaDPO@cbrekorea.com
mailto:APACPrivacyHelpline@cbre.com
mailto:VietnamDPO@cbre.com
https://www.cbre.com/about-us/california-consumer-privacy-policy
https://mediaassets.cbre.com/-/media/project/cbre/dotcom/global/about/global-privacy-and-cookie-notice/cbre-global-privacy-cookie-notice-portuguese.pdf?rev=94cf680947784c32877e3c0b23a54346
https://mediaassets.cbre.com/-/media/project/cbre/dotcom/global/about/global-privacy-and-cookie-notice/cbre-global-privacy-cookie-notice-simplified-chinese-china.pdf?rev=9e7823e5f3d741fd8ec6fca1fb66ff1b
https://www.cbre.com.au/about-us/pacific-privacy-notice
https://www.cbre.com/about-us/policy-picker
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