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CBRE, Inc.及其子公司（统称“CBRE集团”、“CBRE”、“我们”）尊重您的隐私权。本《全球隐

私和Cookie声明》（“本声明”）说明我们如何收集、使用和共享有关您的信息，并提供我们所使用

Cookie的详情。本声明还描述了您就我们使用您的信息所享有的权利。 
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1. 适用范围 

本声明适用于您向我们提供信息或我们收到有关您的信息的情形，例如当您使用CBRE集团的网站、数

字服务和社交媒体资料（“网站”）时，或当您以专业身份与我们互动时（例如作为客户、供应商或

合作伙伴）（“专业互动”），或在您申请我们的职位或参与我们的招聘及入职活动（“人才招募”

）的情形下。 

本声明可能会被各CBRE实体发布的声明（“当地声明”）补充，其他隐私声明也可能更明确地涵盖某

些处理活动。例如，就人才招募目的而言，适用《CBRE全球招聘和员工入职隐私声明》以及任何相关

的当地声明。就客户尽职调查而言，适用我们的《全球客户尽职调查/KYC声明》。这些当地声明和/或

补充隐私声明与本声明一并适用，若与当地法律要求存在不一致，则在不一致的范围内以其为准。 

本声明不适用于您对我们网站所链接的任何第三方网站的使用。 

当CBRE作为数据处理者向客户提供服务时，我们将根据我们对该等客户的法律义务和合同承诺处理个

人信息。 

2. 关于我们 

CBRE是一家全球性房地产服务和投资公司。我们帮助客户在办公、工业、零售、住宅及专业领域买卖

、租赁、融资、运营和升级物业及投资组合。我们提供咨询、交易、设施与项目管理、估价、顾问服务

以及数据驱动的洞见。 

3. 对您个人信息的责任 

CBRE集团和/或各CBRE实体在以自身身份提供我们的全球房地产及投资服务并经营业务时，可能收集

和使用个人信息。根据您与我们互动的方式/原因，负责您个人信息的数据控制者（“负责的CBRE实

体”）一般如下： 

 

您与CBRE的互动 负责的CBRE实体 

全球网站使用（www.cbre.com

）  

CBRE, Inc. 

当地CBRE网站使用/互动 运营当地网站的CBRE实体。 

注：在适用数据保护法律相关的情况下，当地CBRE实体和CBRE, Inc.通常作

为与当地CBRE网站相关处理（例如网站管理、分析和内容管理）的共同控制

者。您可以对任一实体行使您的权利，并可以通过privacy.office@cbre.com

请求获取共同控制者协议要点的副本。  

www.cbre.com
www.cbre.com
mailto:privacy.office@cbre.com
mailto:privacy.office@cbre.com


专业互动 与您互动的CBRE实体（例如您的客户关系或服务合同）。 

社交媒体 在该社交媒体页面上被标识为账户所有者/运营者的CBRE实体。 

人才招募 提供您所申请职位的CBRE实体。 

详情请参阅《CBRE全球招聘和员工入职隐私声明》和/或当地声明。 

 

CBRE集团实体及联系方式清单可在此处查阅：负责CBRE实体清单。如您需要帮助确定您的负责CBRE

实体，请与我们联系。  

4. 我们收集和使用的信息 

当您使用我们的网站，或在专业互动和/或人才招募中，我们可能收集和使用有关您的信息。您可以直

接向我们提供此类信息，或者我们可能从第三方（如您的雇主、其他网站的运营者及其他业务合作伙伴

）获取，或者我们可能在您使用我们网站时自动获取（例如通过Cookie和类似技术）。 

我们收集和使用的个人信息主要类别包括： 

1. 联系信息：如姓名、地址、电子邮箱、电话号码、雇主。 

2. 身份信息：如护照、国民保险号、社会保障号或驾照、出生日期、签名，以及用于核实身份或地址

的信息。 

3. 人口统计信息：如年龄、性别或婚姻状况（在相关且允许的情况下）。 

4. 雇佣信息：如职位、雇佣状态、申请中包含的信息、招聘评估（在允许的情况下），以及入职/人

力资源管理（如工作权文件和薪酬/福利详情、工时/出勤/办公场所占用指标及IT系统访问信息）、

薪资信息和工作经历，以及在自愿基础上提供的平等与多样性信息。 

5. 财务详情：如银行账户详情、信用记录及破产状态详情、薪资、税码、奖金支付、福利和权益数据

。 

6. 营销和沟通信息：如您的营销偏好和同意、订阅及与我们的沟通。 

7. 活动信息：如有关您对CBRE活动的兴趣、注册及出席情况的信息、饮食要求，以及您对我们活动

的反馈。 

8. 健康信息：如进入建筑物和获取资源的无障碍要求、获取文件和其他材料的无障碍需求，或者如果

您是求职者，有关您的病史和需求的信息。 

9. 网站、设备及技术信息：当您使用我们的网站时，如IP地址、源自IP地址的大致位置、设备标识符

、浏览器设置、Cookie和类似技术，以及您与我们网站互动的方式（例如访问的页面、浏览所花的

时间、对我们社交媒体帖子的点赞和评论）。 

https://www.cbre.com/about-us/global-privacy-and-cookie-notice#_Appendix_1
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10. 图像和视频录像：如我们在办公室和/或场所使用监控摄像头及类似技术所收集的静态图像和录像

，包括访客登记记录和现场出勤记录。 

11. 犯罪记录和背景调查信息：如存在或被指控的犯罪行为，或无犯罪记录的确认。 

12. 其他个人信息：您向CBRE提供的任何其他信息，或我们在您与我们互动过程中收集或处理的信息

，或我们可能通知您的信息。 

如法律要求，我们将提供有关我们在特定国家或情境下收集的特定信息类别的附加信息（例如在当地声

明中）。例如，出于监管尽职调查的目的，在法律要求或允许的情况下，我们可能会处理制裁筛查和政

治公开人物相关信息，详情见我们的《客户尽职调查声明》。 

5. 我们为何可能使用您的信息 

我们出于不同目的收集和使用这些信息，根据数据保护法律，我们须为此拥有合法依据。根据您所在的

位置和情境，我们最常依赖的合法依据包括在以下情况需要该信息： 

 

履行合同 例如，当我们需要处理信息以提供我们的服务或管理我们与您的合同关系，或

采取措施与您订立合同时。 

合法商业利益 我们依赖某些合法商业利益，前提是这些利益不超越您的利益、权利和自由。

我们的合法商业利益包括提供和增强我们的服务、维护我们系统和场所的安全

与完整性、管理客户和供应商关系、支持公司治理和交易，以及向专业联系人

推广我们的业务。我们进行评估，以确保我们对合法利益的依赖是适当的，并

且您的权利受到尊重。 

法律义务 我们受某些法律义务约束，包括与身份核实、反洗钱审查、会计或监管报告相

关的义务。 

您的同意 当特定活动（如某些类型的营销或Cookie）在法律上有要求，或我们需要处理

敏感信息（如健康数据）时，我们可能需要获得您的同意。当我们依赖您的同

意时，您可以随时撤回同意。 

 

下文的处理目的和合法依据表说明了我们使用个人信息的原因、我们为每个目的使用的信息类别，以及

我们就每个目的所依赖的合法依据。有关我们可能就这些目的与谁共享个人信息的信息，见下文“我们

与谁共享您的信息”部分。 

请注意，如果您未提供我们为下述目的合理要求的信息，您可能无法使用我们的网站、接受我们的服务

、收到营销信息、被考虑聘用或作为供应商/服务提供商雇用，和/或与我们互动。 

 



为什么（处理目的） 
什么（数据类别）* 
*有关数据类型示例，请参见上文第4节 

合法依据 

在线网站访问 

管理并提供您对网站的访问，

并管理其性能、运行和安全。 

− 网站、设备及技术信息； 

− 营销和沟通信息（例如适用情况下

的登录或注册详情） 

− 合法商业利益（确保我们网站的安

全性、可用性、正常运行，以及维

护/改善用户体验）； 

− 同意（如法律要求，例如对于非必

要Cookie）。 

商业交易与关系管理 

进行业务交易、回应咨询、管

理沟通并维持专业关系。 

− 联系信息 

− 雇佣信息 

− 营销和沟通信息 

− 活动信息（不包括无障碍需求）； 

− 网站、设备及技术信息（如相关） 

− 履行合同； 

− 合法商业利益（关系管理；服务提

供；促进业务交易）； 

− 同意（如法律要求）。 

了解你的客户（KYC）；反洗

钱（AML）；反贿赂与反腐败

（ABAC）；业务接受审查 

进行尽职调查、身份核实、制

裁筛查、信用参考、破产、数

据验证、背景调查以及与防止

欺诈或金融犯罪相关的其他业

务接受、审查和风险管理检查

。 

− 身份信息； 

− 联系信息； 

− 雇佣信息； 

− 财务详情； 

− 犯罪记录和背景调查信息（在允许

的情况下）。 

− 法律义务； 

− 合法商业利益（保护CBRE、客户

及合作伙伴；确保我们业务关系和

运营的完整性； 

− 同意（如法律要求）。 

营销 

例如，发送关于服务、产品、

活动、优惠和新闻简报的通讯

（包括类似产品，及在适用情

况下第三方的产品）；维护全

球CBRE用户资料（例如公司、

网站互动、专业互动、偏好、

可能的兴趣），包括在适当情

况下通过使用分析及AI辅助的

细分和分类工具。 

 

− 联系信息； 

− 营销和沟通信息； 

− 活动信息（不包括无障碍需求）； 

− 网站、设备及技术信息（在允许的

情况下用于分析/衡量）。 

− 合法商业利益（在法律允许的情况

下用于B2B营销）； 

− 同意（如法律要求用于电子营销和

/或非必要Cookie）。 

社交媒体与品牌声誉 − 网站、设备及技术信息（例如互动

数据）；营销和沟通信息； 

− 合法商业利益（品牌互动和公共沟

通；与商业联系人互动）； 



为什么（处理目的） 
什么（数据类别）* 
*有关数据类型示例，请参见上文第4节 

合法依据 

通过我们在CBRE运营及第三方

社交媒体网站上的存在来管理

CBRE的品牌声誉。 

− 联系信息（当通过社交媒体联系我

们时）。 

− 同意（如法律要求）。 

业务运营、分析与改进 

运营、评估和改善我们的业务

（包括开发新产品和服务；管

理我们的沟通和网站，通过数

据分析生成洞察并改善绩效/战

略） 

− 网站、设备及技术信息； 

− 营销和沟通信息； 

− 活动信息（不包括无障碍需求）； 

− 雇佣信息（如相关）； 

− 联系信息； 

− 人口统计信息（如提供且允许）。 

− 合法商业利益（有效运营和改善我

们的业务）； 

− 同意（如法律要求，例如当分析依

赖需要同意的Cookie/跟踪器时）

。 

法律义务与法律主张 

遵守法律义务，回应机构的请

求；维护记录；以及提出/行使

/辩护法律主张。 

根据具体情况，个人信息可能包括： 

− 联系信息； 

− 身份信息； 

− 雇佣信息； 

− 财务详情； 

− 网站/设备信息； 

− 犯罪记录和背景调查信息（如适用

）； 

− 营销和沟通信息； 

− 活动信息； 

− 图像和视频录像。 

− 法律义务； 

− 合法商业利益（管理法律主张或争

议；确保遵守监管治理、审计和报

告要求） 

− 同意（如法律要求）。 

招聘与入职 

管理申请、进行面试和评估、

进行背景调查（在允许的情况

下）、确定与空缺职位相关的

资格、技能和经验，并使新同

事入职。 

− 联系信息； 

− 雇佣信息； 

− 身份信息； 

− 财务详情（用于薪酬/福利，如适

用）； 

− 健康信息（例如无障碍需求）； 

− 犯罪记录和背景调查信息（在法律

要求/允许的情况下）。 

− 履行合同； 

− 合法商业利益（管理招聘和入职流

程； 

− 法律义务； 

− 同意（如法律要求）。 

预防犯罪 − 图像和视频录像； 

− 网站、设备及技术信息； 

− 联系信息； 

− 合法商业利益（维护我们办公室、

平台和基础设施的物理及网络安全



为什么（处理目的） 
什么（数据类别）* 
*有关数据类型示例，请参见上文第4节 

合法依据 

保护人员、场所和系统，并侦

查和调查安全事件或滥用行为

，并遵守相关的报告和合规义

务。 

 

− 身份信息； 

− 犯罪记录信息（如相关/允许）； 

− 雇佣信息（如相关）。 

；侦查、预防和调查欺诈、滥用或

恶意活动）； 

− 法律义务； 

− 同意（如法律要求）。 

并购 

用于业务出售、收购或重组情

况下的完成前和完成后尽职调

查及交易目的，包括将客户业

务转移给后继者 

 

− 联系信息； 

− 雇佣信息； 

− 财务详情； 

− 营销和沟通信息； 

− 网站/设备信息； 

− 身份信息； 

− 犯罪记录信息（在允许的情况下）

。 

− 合法商业利益（公司交易；业务连

续性）； 

− 履行合同； 

− 法律义务； 

− 同意（如法律要求）。 

6. 我们与谁共享您的信息 

1. 个人信息的接收方 

在本声明所述目的所必需的情况下，我们可能与以下列出的接收方类别共享个人信息。这些接收方的角

色以及我们与其共享信息的原因，与“我们为何可能使用您的信息”部分所述的处理目的相对应。  

 

接收方类别 详情 

其他CBRE实体 CBRE集团是一个拥有多个独立法律实体的全球组织。我们可能在必要时与其他CBRE

实体共享您的个人信息。这包括提供集中IT、安全、分析、财务、人力资源和治理职

能的实体，以及支持服务提供或业务运营的区域或当地CBRE实体 

第三方服务提供商 CBRE聘用的用以支持我们运营的服务提供商。此类提供商通常包括IT托管和基础设

施提供商、网络安全提供商、分析和衡量供应商、营销和沟通平台、客户关系管理平

台、背景调查供应商，以及专业服务自动化提供商。 

顾问与咨询人员 如法律顾问、合规咨询人员、业务、运营及战略顾问和审计师，以协助法律、监管及

业务运营活动。 



合并或出售情况下的业

务合作伙伴 

在合并、收购或其他公司交易（如资产或业务转让）背景下我们需要接触的业务合作

伙伴。 

法院和政府机构 例如，在法律要求或与法律程序或类似程序相关必要时，可能需要向法院、诉讼当事

人、政府机构和/或监管机构披露您的个人信息。我们仅在法律、法规或法院命令要

求，或在提出、行使或辩护法律主张所必需的情况下披露个人信息。 

 

2. 透明度声明 

根据欧盟标准合同条款（第二/三模块）第15.1(a)条，CBRE确认，截至本声明日期，其未收到公共机

构（包括司法机构）根据该条款要求披露从欧洲经济区（EEA）传输的个人数据的任何具有法律约束力

的请求。此外，我们未获悉公共机构对该等数据的任何直接访问。 

7. 我们对儿童信息的使用 

我们的网站、专业互动和人才招募并非针对儿童，CBRE集团不会故意收集未成年人的个人信息，亦不

需要使用此类信息。 

CBRE可能在雇佣情境下处理与儿童有关的信息（如儿童的姓名、出生日期、地址及其他可识别信息）

，例如当CBRE同事为员工福利养老金计划目的提供其子女的详情时。 

8. 国际数据传输 

我们在多个司法管辖区使用和访问数据，包括美国、英国、加拿大、澳大利亚、印度、新加坡、菲律宾

、墨西哥以及CBRE和我们的服务提供商运营的其他地点。这包括我们开展核心职能的地点（如美国和

英国）、我们的系统托管或备份的地点，以及我们获得IT或运营支持的地点。 

我们采取措施帮助确保任何国际传输均按照适用的数据保护法律进行，并确保个人信息保持受保护状态

。我们所采用的保障措施因地点和适用法律要求而异，可能包括： 

− 经认可的充分性认定，即某国的数据保护法律被评估为提供充分的保护水平； 

− 参与经批准的数据传输框架，例如用于向美国参与实体传输数据的数据隐私框架；以及 

− 合同和组织措施，例如标准合同条款、具有约束力的公司规则，以及在需要时的额外补充措施，例如

静态加密、访问控制、日志记录、数据最小化。 



9. 数据安全与保留 

我们实施适当的技术和组织安全措施，以保护您的个人信息不被丢失、未经授权访问、更改或披露。此

类措施包括加密、访问控制以及反恶意软件和入侵检测系统。我们已制定事件响应程序，以检测、应对

和减轻数据事件。我们仅在实现本声明所述目的所必需的期限内保留个人信息，包括遵守法律、监管和

报告要求。 

10. 您的隐私权 

根据您的所在地和适用法律，您可能享有以下一项或多项权利，您可以通过我们的数据主体权利门户或

通过联系dsr@cbre.com行使这些权利。请注意，其中某些权利只能在特定情况或国家行使。如果我们

无法满足您行使某项权利的请求，我们将说明拒绝的原因。 

− 访问权：要求确认我们是否处理您的个人信息，并获取其副本。 

− 更正权：要求更正不准确或不完整的信息。 

− 删除权：要求删除您的个人信息，但须符合特定条件。 

− 限制权：要求我们限制使用您信息的方式。 

− 数据可携权：要求提供您信息的机器可读副本，并将其传输给另一组织。 

− 同意权：若处理是基于同意进行的，您可随时撤回同意。 

− 反对权：当我们基于合法商业利益处理您的个人信息时，您可以反对我们使用您的个人信息。您始终

有权反对直接营销，包括用于该营销的任何画像分析，并且您可以反对完全通过自动化方式作出的涉

及您个人信息的决定。如果您行使反对权，我们将停止为该等目的处理您的信息，除非我们证明存在

超越您的利益、权利和自由的令人信服的合法理由，或该处理对于法律主张是必需的。 

− 投诉： 

− 您有权就我们使用您个人信息的方式提出关切。 

− 您可以直接向我们在dsr@cbre.com提出投诉。我们鼓励您首先联系我们，以便我们有机会调查并

回应您的关切。在英国，数据保护法规定应首先向控制者提出关切，我们致力于迅速处理和解决问

题。  

如果您对我们的回应不满意，或者您更愿意这样做，您有权就我们使用您个人信息的方式向您的数据保

护机构投诉。例如，如果您所在的司法管辖区有法定权利提出投诉（如英国、欧洲经济区、巴西、澳大

https://www.cbre.com/about/Privacy%20Policy/PERSONAL-DATA-REQUEST
mailto:dsr@cbre.com
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https://ico.org.uk/global/contact-us/
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https://www.gov.br/anpd/pt-br/canais_atendimento/cidadao-titular-de-dados/denuncia-peticao-de-titular
https://www.oaic.gov.au/privacy/privacy-complaints


利亚或加拿大），您可以随时提出。国际隐私专业人员协会（IAPP）也维护着更广泛的全球隐私监管

机构目录。  

如果您在巴西，您可能享有额外权利，包括要求审查完全通过自动化处理作出且影响您利益的决定的

权利。处理的合法依据也可能有所不同。主管机构为国家数据保护局（ANPD）。 

如果您在中国，您可能享有额外权利，包括注销应用程序用户身份或关闭在线账户的权利。在必要时

，我们可能就某些处理活动（如跨境传输或敏感个人信息处理）获取单独的同意。 

如果您在印度，您可能根据适用的印度数据保护法律享有权利和救济，包括就我们处理您个人信息的

方式提出申诉的权利。 

如果您在越南，您可能享有额外权利（须符合适用的条件、豁免和法律要求），包括与访问您个人信

息相关的权利、要求损害赔偿的权利；自我保护权；以及在适用情况下与自动化处理相关的权利。 

如果您是美国加州居民，您可能根据《加州消费者隐私法》（CCPA）享有额外权利。请参阅我们的补

充《加州隐私政策》。  

在上述所有情况下，请参阅适用的当地声明以获取更多信息。 

11. 直接营销 

我们可能向您发送营销通讯，如新闻简报、报告、活动邀请以及有关CBRE服务的信息。 

您可以随时通过我们电子邮件中包含的“取消订阅”链接或通过联系

PrivacyAdministrator@cbre.com来“选择退出”营销通讯。请附上您收到的电子邮件，并在主题栏

中输入“Remove”。 

− 您也可以拨打电话(+1 877 227 3330)与我们联系，或致信CBRE, Inc.（收件人：全球数据隐私总监）

，地址：300 North La Salle Street, Suite 600, Chicago, Illinois, 60654 

− 仅限EMEA地区，请发送电子邮件至：EMEA.PrivacyAdministrator@cbre.com 

− 仅限APAC地区，请发送电子邮件至：PrivacyAdministratorAPAC@cbre.com 

− 仅限澳大利亚/新西兰，请发送电子邮件至：PrivacyAust@cbre.au.com 

请注意，选择退出营销通讯不会影响我们需要发送的其他信息，例如服务或交易性信息。 

https://www.oaic.gov.au/privacy/privacy-complaints
https://www.priv.gc.ca/biens-assets/compliance-framework/en/index%20%5bpriv.gc.ca%5d
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12. 自动化决策与人工智能 

CBRE不会以对您产生法律效力或对您产生类似重大影响的方式，进行完全自动化的决策（即在没有有

意义的人工介入的情况下作出的决定），包括画像分析。如相关，有关基于逻辑的自动化筛查的信息见

适用的补充声明。 

CBRE使用某些可能纳入人工智能（“AI”）的工具，以支持和增强我们的业务运营、服务、数字体验

、分析、安全、营销活动和招聘流程。我们对AI的使用受CBRE全球《AI政策》和《AI治理框架》的指

导，要求以公平、合法、合乎道德和负责任的方式使用AI，并符合透明度、公平性、人工监督、隐私、

安全和可持续性相关原则。 

根据情境，支持AI的工具可能用于： 

− 分析和整理商业联系信息； 

− 细分受众并更好地了解他们对我们营销通讯、活动和服务的参与情况； 

− 支持客户服务和商务沟通，包括通过使用聊天机器人； 

− 协助招聘活动，包括分析简历、将候选人的资格、技能和经验与职位要求及资格标准进行比较、生

成摘要、支持候选人筛选流程，以及运行AI支持的招聘助手或聊天机器人； 

− 改善业务洞察、分析和运营效率。 

当CBRE使用AI生成或AI处理的音频、图像或视频内容时，我们将在适用法律要求的情况下提供通知或

标签。 

当AI用于招聘或其他支持决策的流程时，经过适当培训的人员会审查相关信息并保留对决定的责任。

CBRE不会在没有有意义的人工审查和监督的情况下，依赖AI作出雇佣、招聘或类似重大决定。 

在法律允许且采取适当保障措施的情况下，我们可能使用个人信息⸺通常以汇总、匿名化或假名化的

形式⸺以帮助开发或改进支持AI的工具并增强我们的服务。在适用的情况下，我们将遵守《欧盟人工

智能法案》及其他地区性AI法律法规下不断发展的要求。 

13. Cookie声明 

CBRE使用Cookie和类似技术（例如像素、标签、SDK、本地/设备存储、唯一标识符及相关技术）来

运营我们的网站、增强功能、提高性能并个性化您的体验。这些技术涉及在您的设备上存储信息或从您

的设备访问信息，我们对其应用与Cookie相同的选择和控制方式。 



1. 什么是Cookie？ 

Cookie是您访问网站时放置在您设备上的一个小文本文件。Cookie使网站能够识别您的设备、记住您

的偏好、帮助您高效浏览，并支持与您及您的兴趣相关的分析和广告活动。 

Cookie因功能和保留期而异：会话Cookie是临时性的，会在您关闭浏览器时失效。持久性Cookie会在

您的设备上保留一段设定的时间，或直到您删除它们为止。 

我们使用第一方Cookie（由CBRE直接设置）和第三方Cookie（由支持我们网站功能、分析或广告的外

部提供商设置）。 

2. 我们使用的Cookie类别 

我们将网站上的Cookie分为以下功能类别，这些类别对应于我们的Cookie设置工具中显示的类别： 

− 严格必要的Cookie：这些Cookie对我们网站的运行至关重要，无法关闭。它们支持核心功能，如页

面导航、安全功能、访问受保护区域，以及您管理Cookie偏好的能力。 

− 性能Cookie：这些Cookie让我们了解访问者与我们网站的互动方式，包括访问了哪些页面以及用户

在其上停留的时间。我们使用这些信息来改进网站性能和用户体验。如法律要求，这些Cookie仅在

您同意的情况下运行。 

− 定向Cookie：这些Cookie可用于提供更符合您兴趣的内容或广告。它们还可能限制您看到某广告的

次数，并有助于衡量活动效果。定向Cookie可能由CBRE或第三方合作伙伴设置。如法律要求，这些

Cookie仅在您同意的情况下运行。 

− 会话录制Cookie：这些Cookie支持帮助我们了解用户如何体验我们网站的工具（例如通过会话回放

或行为分析）。这些信息有助于我们改善用户体验并解决问题。如法律要求，这些Cookie仅在您同

意的情况下运行。 

我们网站上使用的特定Cookie的详情，包括其提供商、目的和保留期，可通过我们网站页面底部

“Cookie设置”链接访问的Cookie设置工具查阅。通常，Cookie偏好的保留期设定为1年。 

3. Cookie同意与您的选择 

同意：如法律要求，我们仅在获得您事先同意的情况下使用非必要Cookie和类似技术。您可以随时通

过Cookie设置撤回同意或更改您的选择。 

您的选择：您可以使用我们的Cookie设置工具管理您的Cookie偏好，该工具对上述Cookie类别提供清

晰、细化的控制。 



如果您通过浏览器设置删除或屏蔽Cookie，这可能会影响我们网站的功能，并可能删除用于存储您偏

好的Cookie——这意味着您将需要重新设置您的选择。 

您的浏览器还可能允许您发送“请勿追踪”（“DNT”）信号。由于目前没有行业标准规定网站应如

何回应DNT信号——且由于DNT无法提供管理不同Cookie类别所需的详细程度——我们不会响应DNT信

号。 

有关Cookie的更多信息，包括如何在浏览器中管理Cookie，您可以访问：

https://www.allaboutcookies.org。  

浏览器信号：我们识别并处理来自受支持浏览器和浏览器扩展的全球隐私控制（“GPC”）信号。在

适用法律要求的情况下，我们将把有效的GPC信号视为退出使用某些非必要Cookie及类似跟踪技术，

或与该信号相关的其他处理活动的请求。您使用GPC信号不会影响我们网站运行所必需的Cookie。 

4. 通过类似跟踪技术进行的性能跟踪 

我们可能在营销电子邮件中或在我们网站或第三方网站上展示的广告中使用性能跟踪技术，如网络信标

、像素和标签。这些性能跟踪技术可能由我们或第三方提供，有助于跟踪例如某电子邮件收件人是否注

册了免费试用，或某网站用户是否点击了广告。更多信息可通过“Cookie设置”查阅。 

14. 联系我们 

就您的隐私权提出请求，请访问我们的数据主体权利门户或发送电子邮件至dsr@cbre.com。  

如果您对本声明或我们的隐私实践有一般性问题，请通过以下方式联系我们： 

− CBRE全球数据隐私办公室：Privacy.Office@cbre.com  

− 欧盟代表：CBRE GmbH, Isartorpl. 1, 80331 Munich, Germany |  

EUGDPRRepresentative@cbre.com  

− 英国代表：CBRE Limited, Henrietta House, London W1G 0NB |  

UKGDPRRepresentative@cbre.com 

− 美国：致CBRE, Inc., 321 North Clark Street, Suite 3400, Chicago, Illinois 60654 | 

Privacy.Office@cbre.com 

− EMEA：CBRE Limited, Henrietta House, Henrietta Place, London W1G 0NB |  

EMEAPrivacyDirector@CBRE.com 

https://www.allaboutcookies.org/
https://www.cbre.com/about/Privacy%20Policy/PERSONAL-DATA-REQUEST
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https://encoded-592c9deb-987b-4562-aa3c-9fa3d37d83e9.uri/mailto%3aEUGDPRRepresentative%40cbre.com%2520
mailto:UKGDPRRepresentative@cbre.com
mailto:Privacy.Office@cbre.com
mailto:EMEAPrivacyDirector@CBRE.com


− APAC：GWS Business Support Services Philippines, Inc., 15/F M1 Tower, 141 H.V. Dela 

Costa Street, Salcedo Village, Makati City, Philippines 1227 | 

APACPrivacyHelpline@cbre.com 

15. 数据保护官 

在需要时，某些CBRE实体已任命数据保护官（“DPO”）。可通过以下方式联系我们的数据保护官： 

数据保护官 | 欧盟/英国 

德国 
CBRE GmbH, CBRE PREUSS VALTEQ 
GmbH 
CBRE Capital Advisors GmbH 

datenschutzbeauftragter@cbre.com 

德国 
CBRE Global Investors Germany GmbH 

helpdesk@dsextern.de 

德国 
CBRE GWS Industrial Services GmbH 
CBRE GWS IFM Industrie GmbH 

GWSGermanyDPO@cbre.com 

法国 compliance@cbre.fr 

罗马尼亚 madalina.opera@jantea-law.ro  

英国 EMEAPrivacyDirector@cbre.com 

数据保护官 | 欧盟/英国以外 
巴西 BrazilDPO@cbre.com 

加拿大 
CBRE Limited 

CanadaDPO@cbre.com 

马来西亚 APACPrivacyHelpline@cbre.com 

菲律宾 phdpo@cbre.com 

新加坡 DPO@cbre.com.sg 

韩国 KoreaDPO@cbrekorea.com 

泰国 APACPrivacyHelpline@cbre.com 

越南 VietnamDPO@cbre.com 

mailto:APACPrivacyHelpline@cbre.com
mailto:datenschutzbeauftragter@cbre.com
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16. 本声明的更新 

我们可能会不时更新本声明，例如在法律、技术或业务发展需要时进行更新。如果我们对本声明作出任

何重大变更，我们将在此处进行修改，如果变更重大，我们将提供更为显著的通知（包括就某些服务以

电子邮件通知声明变更）。 

17. 当地声明 

在某些国家或地区，本声明由额外的隐私声明和/或附录补充，因当地法律要求进一步披露。例如，我

们的《加州隐私政策》、巴西特定披露、中国特定披露、太平洋隐私声明。 

当前当地声明和/或补充声明的完整清单可在此处查阅：https://www.cbre.com/about-us/policy-

picker。请点击每个司法管辖区下方以查看适用的补充声明。  

在适用的情况下，这些当地声明和/或补充声明与本《全球隐私和Cookie声明》一并适用，若与当地法

律要求存在不一致，则在不一致的范围内以其为准。 
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https://www.cbre.com.au/about-us/pacific-privacy-notice
https://www.cbre.com/about-us/policy-picker
https://www.cbre.com/about-us/policy-picker

	CBRE全球隐私和Cookie声明
	全球隐私和Cookie声明
	CBRE, Inc.及其子公司（统称“CBRE集团”、“CBRE”、“我们”）尊重您的隐私权。本《全球隐私和Cookie声明》（“本声明”）说明我们如何收集、使用和共享有关您的信息，并提供我们所使用Cookie的详情。本声明还描述了您就我们使用您的信息所享有的权利。
	目录
	1. 适用范围
	2. 关于我们
	3. 对您个人信息的责任
	4. 我们收集和使用的信息
	5. 我们为何可能使用您的信息
	6. 我们与谁共享您的信息
	1. 个人信息的接收方
	在本声明所述目的所必需的情况下，我们可能与以下列出的接收方类别共享个人信息。这些接收方的角色以及我们与其共享信息的原因，与“我们为何可能使用您的信息”部分所述的处理目的相对应。
	2. 透明度声明

	7. 我们对儿童信息的使用
	8. 国际数据传输
	9. 数据安全与保留
	10. 您的隐私权
	11. 直接营销
	12. 自动化决策与人工智能
	13. Cookie声明
	1. 什么是Cookie？
	2. 我们使用的Cookie类别
	3. Cookie同意与您的选择
	4. 通过类似跟踪技术进行的性能跟踪

	14. 联系我们
	15. 数据保护官
	16. 本声明的更新
	17. 当地声明


